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Politica de Cookies

Utilizamos cookies para melhorar o desempenho e a sua experiéncia como utilizador no nosso site.

O que sao cookies?

Os cookies sdao pequenos ficheiros de texto que um site, quando visitado, coloca no computador do
utilizador ou no seu dispositivo movel, através do navegador de internet (browser). A colocacdo de cookies
ajudard o site a reconhecer o seu dispositivo numa préxima visita. Usamos o termo cookies nesta politica
para referir todos os ficheiros que recolhem informacdes desta forma.

Os cookies utilizados ndo recolhem informacdo que identifica o utilizador, no entanto, se ja for nosso
cliente poderemos monitorizar as suas visitas ao site desde que, pelo menos, por uma vez, tenha iniciado
a sua navegacao a partir de alguma comunicagdo enviada por nds, por exemplo, SMS e email.

Os cookies recolhem também informacdes genéricas, designadamente a forma como os utilizadores
chegam e utilizam os sites ou a zona do pais/paises através do qual acedem ao site, etc.

Os cookies retém apenas informacao relacionada com as suas preferéncias.

A qualquer momento o utilizador pode, através do seu navegador de internet (browser) decidir ser
notificado sobre a rececdo de cookies, bem como bloquear a respetiva entrada no seu sistema.

A recusa de uso de cookies no site, pode resultar na impossibilidade de ter acesso a algumas das suas
areas ou de receber informacgao personalizada.

Para que servem os cookies?

Os cookies sdo usados para ajudar a determinar a utilidade, interesse e o niumero de utilizacGes dos sites,
permitindo uma navegacdo mais rapida e eficiente e eliminando a necessidade de introduzir
repetidamente as mesmas informacgoes.

Que tipo de cookies utilizamos.

Os cookies que utilizamos poderdo ser préprios ou de terceiros, dependendo da entidade que gere o
equipamento ou o dominio a partir do qual os cookies sdo enviados e da entidade que trata os dados obtidos.

- Cookies proprios — Sdo os cookies pelos quais o préprio editor é responsavel e que, geralmente, sdo enviados
a partir de um equipamento ou dominio gerido pelo préprio editor e a partir do qual é prestado o servico
solicitado pelo utilizador.

- Cookies de terceiros - Sao os cookies pelos quais é responsavel uma entidade diferente do editor e que,
geralmente, sdo enviados a partir de um equipamento ou dominio que n3o é gerido pelo editor, mas sim por
outra entidade que trata os dados obtidos através dos cookies. No caso de os cookies serem enviados a partir
de um equipamento ou dominio gerido pelo préprio editor, mas a informacgao recolhida através deles for
gerida por um terceiro, estes ndo podem ser considerados cookies proprios se o terceiro os utilizar para as
suas proprias finalidades.
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No ambito da utilizacdo de cookies de terceiros, nomeadamente de cookies da Google (identificados nas
tabelas abaixo), poderd encontrar aqui mais informacdes relativamente ao tratamento dos dados efetuado
por parte da Google.

Os nossos cookies tém diferentes fungdes:

Cookie ID Finalidade Vendor Tipo r:le Validade
Cookie
OptanonConsent Este cookie é definido pela solucdo de conformidade | OneTrust Essencial 364 dias

de cookies da OneTrust. Armazena informacgdes sobre
as categorias de cookies que o site utiliza e se os
visitantes deram ou retiraram o consentimento para
o uso de cada categoria. Permite aos proprietarios do
site impedir que os cookies de cada categoria sejam
definidos no browser dos utilizadores, quando ndo é
dado o consentimento. O cookie tem uma duracdo
normal de um ano, para que os visitantes que
regressam ao site tenham as suas preferéncias
recordadas. Ndo contém qualquer

informacdo que possa identificar o visitante.

OptanonAlertBoxClosed | Este cookie é definido por websites que utilizam | OneTrust Essencial 364 dias
certas versdes da solugdo de conformidade com a lei
do cookie da OneTrust. E colocado apds os visitantes
terem visto um aviso de informagdo cookie e, em
alguns casos, apenas quando encerram ativamente o
aviso. Permite que o website ndo mostre a
mensagem mais de uma vez a um utilizador. O cookie
tem uma vida atil de um ano e ndo contém
informagdes pessoais.

VISITOR_INFO1_LIVE Este cookie é utilizado como um identificador Unico | youtube.com | Essencial 180 dias
para acompanhar a visualizagao de videos.

CONSENT O YouTube é uma plataforma propriedade do Google | youtube.com | Essencial 6181
para alojamento e partilha de videos. O YouTube dias
recolhe dados dos utilizadores através de videos
incorporados em websites, que sdao agregados com
dados de perfil de outros servigos Google, a fim de
exibir publicidade direcionada aos visitantes da web
numa vasta gama dos seus préprios e de outros
websites.



https://business.safety.google/privacy/
https://business.safety.google/privacy/
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YSC

O YouTube é uma plataforma propriedade do Google
para alojamento e partilha de videos. O YouTube
recolhe dados dos utilizadores através de videos
incorporados em websites, que sdo agregados com
dados de perfil de outros servicos Google, a fim de
exibir publicidade direcionada aos visitantes da web
numa vasta gama dos seus préprios e de outros
websites.

youtube.com

Essencial

0 dias

- Cookies essenciais - Alguns cookies sdo essenciais para aceder a dreas especificas do nosso site. Permitem
a navegacao no site e a utilizacdo das suas aplicac¢des, tal como aceder a dreas seguras do site através de
login. Sem estes cookies, os servicos que o exijam ndo podem ser prestados.

Tipos de Cookies

para alojamento e partilha de videos. O YouTube
recolhe dados dos utilizadores através de videos
incorporados em websites, que s3o agregados com
dados de perfil de outros servicos Google, a fim de
exibir publicidade direcionada aos visitantes da web
numa vasta gama dos seus prdprios e de outros
websites.

Cookie ID Finalidade Fornecedor Tipo (.je Validade
Cookie
DEVICE_INFO O YouTube é uma plataforma propriedade do Google | youtube.com | Essencial 179 dias

- Cookies analiticos — Utilizamos estes cookies para analisar a forma como os utilizadores usam o site e
monitorar a performance deste. Isto permite-nos fornecer uma experiéncia de alta qualidade ao
personalizar a nossa oferta e rapidamente identificar e corrigir quaisquer problemas que surjam. Por
exemplo, usamos cookies de desempenho para saber quais as paginas mais populares, qual o método de
ligacdo entre paginas que é mais eficaz, ou para determinar a razdo de algumas paginas estarem a receber
mensagens de erro. Baseado na utilizacdo do site, podemos também utilizar estes cookies para destacar
artigos ou servicos do site que pensamos ser do interesse dos utilizadores. Estes cookies sao utilizados
apenas para efeitos de criacdo e andlise estatistica, sem nunca recolher informacao de caracter pessoal.




Tipos de Cookies

Este cookie esta associado ao Google Universal
Analytics - que é uma atualizagao significativa do
servigo analitico mais comummente utilizado pelo
Google. E utilizado para distinguir utilizadores
Unicos através da atribuicdo de um nimero gerado
aleatoriamente como identificador de cliente. E
incluido em cada pedido de pagina de um site e
utilizado para calcular os dados de visitante, sessdao
e campanha para os relatdrios analiticos dos sites.
Por defeito, é definido para expirar apds 2 anos,
embora isto seja personalizavel pelos proprietarios
do sitio._ga
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Google

Performance

729 dias

_gelxxxx

Cookie de seguimento de conversdo do Google.

Google

Performance

89 dias

_gid

Este cookie esta associado ao Google Universal
Analytics. E um novo cookie e a partir da Primavera
de 2017 nenhuma informagao esta disponivel no
Google. Armazena e atualiza um valor Unico para
cada pagina visitada._gid

Google

Performance

0 dias
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Os cookies utilizados podem ser:

- Cookies permanentes - Ficam armazenados ao nivel do navegador de internet (browser) nos seus
dispositivos de acesso (pc, mobile e tablet) e sdo utilizados sempre que o utilizador faz uma nova visita ao
site. Geralmente sdo utilizados para direcionar a navegacdo de acordo com os interesses do utilizador,
permitindo-nos prestar um servico mais personalizado.

- Cookies de sessao - Sdo temporarios, permanecem nos cookies do seu navegador de internet (browser) até
sair do site. A informacdo obtida permite identificar problemas e fornecer uma melhor experiéncia de
navegacao.

Depois de autorizar o uso de cookies, o utilizador pode sempre desativar parte ou a totalidade dos nossos
cookies.

Todos os browsers permitem ao utilizador aceitar, recusar ou apagar cookies, nomeadamente através da
selecdo das definicdes apropriadas no respetivo navegador. Pode configurar os cookies no menu "opg¢des"”
ou "preferéncias" do seu browser.

Note-se, no entanto, que, ao desativar cookies, pode impedir que alguns servicos da web funcionem
corretamente, afetando, parcial ou totalmente, a navegacao no website.

Recordamos que ao desativar os cookies, partes do nosso site podem nao funcionar corretamente.
Para saber mais sobre os cookies, incluindo o que sdo cookies, como geri-los e como exclui-los, visite o site

www.allaboutcookies.org, que também inclui informacdes sobre como gerir as suas configuracdes para os
varios fornecedores de navegadores.

Estamos sempre disponiveis para si.

Se tiver alguma duvida ou precisar de mais alguma informacdo relativamente ao tratamento de dados
pessoais que realizamos com base nos nossos cookies, contacte-nos através dos seguintes canais:

apoio.clientes@soautovgrp.pt


http://www.allaboutcookies.org/

