Adatkezeld: Juvenal Kft. (székhely: 2700 Cegléd,
' Nagykdtai Ut 8., képviseli: Hangdcsi Sandor Csaba
\.J U Ve NAL Ugyvezetd, e-mail cim: juvenal@juvenal.hu, tel.:
56/516-160, adatvédelmi tisztviseld: Dr. Madocsai
Kinga, e-mail cim: madocsai.kinga@simplegal.hu

MUNKAFELVETELLEL ES SZERVIZZEL KAPCSOLATOS ADATKEZELESEK



W JUVENAL

Szerviz idépont egyeztetése
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Az adatkezelés figgetlen attol, hogy a szerviz idépontot milyen modon, milyen
forumon keresztdl, vagy milyen jarmdivel kapcsolatban egyezteti le az érintett
(tipikusan Ugyféel).

Szervizidépont egyeztetés dsszefoglald tdbldzata

Cél Jogalap Erintettek Adatkategdria Idétartam Mod Forrds
az érintett onkéntes Minden Lasd Lasd részletesen | elektronikusan | Erintettek
szdmdra hozzdjdrulds, | természetes részletesen az az adatkezelés és/vagy papir
idépont megdllapod személy, aki adatkezelés tajékoztatéjdba | alapon,
biztositGsa és | &s vagy adatainak t&jékoztatdjdb n/leirasaban. manudlisan
kapcsolattart | létfontossdgl | megaddsdaval an/leirésaban. térténik
as érdek idépontot foglal
szervizelésre

1. Adatkezeld lehetéveé teszi az érintettek szdmdra, hogy a kdvetkezbkben
részletezett adataik megaddsaval az Adatkezel6tdl iddpontot kérjenek
gépjarmd szervizelésére.

Melyek az adatkezelés soran kezelt adatok korei és céljai?

2. A kezelt adatok kére és célja a weboldalon keresztUl térténd idépontfoglalds

alapjan:

marka*

modell*

rendszam*
kilométerora allas*
alvdzszédm*

igényeltf szolgdltatas
megjeldlése
igényelt kiegészitd
szolgdltatasok
megjeldlése

Uzenet

Ugyfélstatusz
megjeldlése

idépont és valasz
addsdhoz szUkséges
idépont és vdlasz
addasdhoz szUkséges
idépont és vdlasz
addsdhoz szikséges
idépont és valasz
addasdhoz szUkséges
idépont és vdlasz
addasdhoz szUkséges
idépont és valasz
addsdhoz szUkséges
idépont és vdlasz
addasdhoz szUkséges

valaszaddshoz
szUkséges
azonositas
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preferdlt datum* idépont addsdhoz
szUkséges
preferdlt iddpont* idépont addsdhoz
szukséges
megszolitas* azonositas
titulus azonositas
vezetéknév* azonositas
keresztnév* azonositas
utca, hdzszédm kapcsolattartdas
iranyitdszdm kapcsolattartds
helység kapcsolattartdas
orszag kapcsolattartas
telefonszdm kapcsolattartdas
mettdl meddig kapcsolattartas
elérhetd (ora, tol-ig)
fax szédm kapcsolattartdas
email cim kapcsolattartdas

1. Kezelt adatok kére és célja abban az esetben, ha az érintett nem a weboldal
kapcsolati menUpontjan keresztUl egyeztet idépontot szervizre:

név* azonositds
telefonszdm kapcsolattartdas
email cim kapcsolattartas
preferdlt datum és idépont szervizelés id6pontja

2. Abban az esetben, ha az érintett a weboldal online szerviziddpont foglalds
menUpontjdn keresztll kivan idépontot egyeztetni az Adatkezeldvel, ugy
abban az esetben az érintett szdmdra kotelezd  regisztrdini @
https://accounts.porsche-holding.com/phsid/hu/login oldalon, amelyet nem
az Adatkezelbé Uzemeltet. Ebben az esetben az érintett a nevezett oldal
adatkezelbjének adatvédelmi tdjéekoztatdja alapjdn adja meg, vagy tagadja
meg hozzdjdrulasat adatainak kezeléséhez, valamint az Adatkezelbvel
térténd megosztadsdhoz, vagy felé torténd ataddshoz, tovabbitdshoz.

Mi az adatkezelés jogalapja?

3. Azid&pontegyeztetés és -foglalds
a. dnkéntes hozzdjaruldson alapul (dnkéntes szervizelés), vagy
b. a GDPR 6. cikk (1) b. pontjan alapul, ha az idépontegyeztetés olyan
szerz6dés teljesitéséhez szUkséges, amelyben az érintett az egyik fél,
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vagy az a szerz6dés megkdtését megeldzéen az érintett kérésére
tortend lepések megtételéhez szUkseges (kdtelezd garancidlis szerviz)

Cc. az érintett vagy masik természetes személy létfontossagu érdekeinek
védelme miatt szUkséges (pl. gyari visszahivds)

Kik az érintettek?

4. Az érintettek kdre: Minden természetes személy, aki adatainak megaddasaval
idépontot foglal szervizelésre.

Mi az adatkezelés célja?

5. Az adatkezelés célia az érinfett szGmdra idSpont biztositasa és
kapcsolattartds.

Hogyan torténik az adatkezelés?

6. Az adatkezeléssel érintett tevékenyseg és folyamat a kdvetkezd:

a. Az érintett az Adatkezeld dltal biztositott, sz&mdra elérhetd Uton
keresztUl vagy moédon egyeztethet az Adatkezeldvel iddpontot.

b. Az Adatkezeld az idGpontegyeztetés soradn az Adatkezeld szdmdra az
egyeztetés sordn feltart adatokat elektronikus  nyilvantartdsi
rendszerben és/vagy papir alapon régziti és a lefoglalt idépontot az
erintett felé széban és/vagy irdsban megerdsiti.

c. Idedlis esetben az érintett az idépontban személyesen megjelenik az
Adatkezeldvel kdzdsen megbeszélt helyen, hogy az érintett és az
Adatkezeld az idépontegyeztetés céljat, a szervizelést teljesitsék.

d. Erintett, az adatkezelés céljdval dsszhangban, dnkéntesen hozzdjdrul
ahhoz, hogy ha megadja elérhetdségét, azon keresztll Adatkezeld
vele kapcsolatba Iépjen, hogy 6t az idépont esetleges elmaraddasdardl
tdjékoztassa, vagy érintett esetleges panaszadt megvdlaszolja, vagy
panaszaval kapcsolatos egyéb 1épéseket tegyen.

Meddig tart az adatkezelés?

7. Adatkezelés id6tartama:
a. elévllésiidében (5 évig), vagy
b. garancidlis idében, ha az hosszabb, mint az elévUlési idd, vagy
c. importér vagy gyar dltal eldirt hatdridd, ha van ilyen.

Honnan vannak az adatok?
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8. Adatok forrdsa: kdzvetlenUl az érintettdl.

Torténik adatkozlés harmadik fél szadmara?

9. Adatkozlés: elvégzett szervizelés esetén a KEKKH felé a jarmU azonositd
adatai, km ora dlldsa és idépont.

Hogyan biztositja az adatok védelmét az Adatkezel6?

10.Az Adatkezeld az adatbiztonsadg kdvetelményével kapcsolatos feladatai
kérében gondoskodik a fizikai, logikai és adminisztrativ szervezési és muUszaki
védelmi intézkedésekrdl, kUldndsen, de nem kizdrdlagosan:

az adatkezeléshez haszndlt elekironikus és papir alapl nyilvantartd rendszerek (a
tovdbbiakban: adatkezeld rendszer) jogosulatian személyek dltali hozzdférésének
megtagaddsdrdl,

az elektronikus és papir alapu adathordozdk jogosulatlan olvasdsdnak, mdsoldsdnak,
modositdsdnak vagy eltdvolitdsdnak megakaddlyozdsdrdl,

az adatkezeld rendszerbe a személyes adatok jogosulatian bevitelének, valamint az
abban tdrolt személyes adatok jogosulatlan megismerésének, modositdsdnak vagy
torlésének megakaddlyozdsdardl,

az informatikai adatkezel rendszerek jogosulatlan személyek dltali, adatdtviteli
berendezés Utjdn t6rténd haszndlatdnak megakaddlyozdsdrdl,

arrél, hogy az adatkezeld rendszer haszndlatdra jogosult személyek kizdrélag a hozzdférési
engedélyben meghatdrozott személyes adatokhoz férienek hozzd,

arrél, hogy ellendrizhetd és megdllapithatd legyen, hogy a személyes adatokat mely
cimzettnek tovdbbitottdk vagy tovdbbithatjdk, illetve bocsdtottdk vagy bocsdthatjdk
rendelkezésére,

arrél, hogy utdlag ellendrizhetd és megdllapithatd legyen, hogy mely személyes adatokat,
mely idépontban, ki régzitette az adatkezeld rendszerbe

a személyes adatoknak azok elektronikus vagy papir alapy tovabbitdsa sordn vagy az
adathordozd szdllitdsa kdzben torténd jogosulatlan megismerésének, mdsoldsdnak,
modositdsdnak vagy térlésének megakaddlyozdsdardl

arrél, hogy az adatkezeld rendszer Uzemzavara esetén az adatkezeld rendszer
helyredllithaté legyen.

arrél, hogy az adatkezeld rendszer mikddbéképes legyen, a mikddése sordn fellépd
hibdakrél jelentés készUljon, tovdbbd a tdrolt személyes adatokat a rendszer hibds
muUkddtetésével sem lehessen megvdltoztatni.

Torténik automatizalt dontéshozatal, profilalkotas?

11. Automatizalt déontéshozatal, profilalkotds: az adatkezelés kapcsdn ilyen nem
torténik.

Egyéb
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12. A *-gal jelélt adatokkal kapcsolatban az Adatkezeld felhivja a figyelmet arra,
hogy amennyiben az érintett azokat az Adatkezeld sz&mdra nem szolgdltatija,
ugy az Adatkezeld a szolgdltatds nyuUjtasat (adatkezelést) megtagadja.
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Szervizajdnlattal kapcsolatos adatkezelés

Az érintetti ajdnlatkéres és arra adott ajanlat kUlbnb6zé modokon térténhet, de
az adatkezelés figgetlen a konkrét céltdl, modtdl, formatadl.

Szervizajdnlattal kapcsolatos adatkezelés dsszefoglald tdbldzata
Cél Jogalap Erintettek Adatkategdria Id&tartam Méd Forrds
az érintett | dnkéntes Minden Lasd részletesen | érvényességi elektronikusan | Erintettek
szdmdra hozzdjdarulds természetes az adatkezelés | idétartamban, és/vagy papir
medgfeleld vagy személy, tdjékoztatdjdb vagy elfogadds | alapon,
ajdnlat megdllapod | ideértve an/leirésdban esetén a | jellemzéen
nyUjtédsa  és | das szervezet jogviszony elektronikusan
kapcsolattart nevében, eléviléséig, . manudlisan
as képviseletében vagy jogos | torténik

eljard érdek alapjdn

természetes torténd

személyt is, aki adatkezelés

az esetén  annak

Adatkezel6tél megszinéséig

szervizelés

kapcsdan

ajdnlatot kér

személyes

adatainak

megaddsa

mellett

1. Adatkezeld lehetdveé teszi az érintettek szdmdra, hogy a kdvetkezdkben
részletezett adataik megaddsaval az Adatkezeldtdl szervizeléssel, javitassal
kapcsolatban ajanlatot kérjenek.

Mi az adatkezelés jogalapja?

2. Az gjanlatkérés dnkéntes hozzdjdruldson alapul (GDPR 6. cikk (1) a) pontja),
vagy az a szerzédés megkdtéset megeldézéen az érintett kérésére torténd
lépések megtételéhez szikséges (GDPR 6. cikk (1) b) pontja).

Kik az érintettek?

Az érintettek kore: Minden természetes személy, ideértve szervezet nevében,
képviseletében eljard természetes személyt is, aki az Adatkezel6t61 szervizelés
kapcsan ajanlatot kér személyes adatainak megaddsa mellett.

Melyek az adatkezelés sordn kezelt adatok korei és céljai?

Kezelt adatok kore és célja:
érintett neve* azonositds
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cime* azonositas

telefonszm* kapcsolattartds, azonositds
e-mail cim* kapcsolattartds, azonositds
rendszém* azonositas

alvdzszém* azonositds

motorszam* azonositds

tipuskod* azonositds

tipus megnevezese* azonositds

kilométerora allas* ajanlatadds

igényelt szolgdltatdas

megjeldlése ajanlatadds

igényelt kiegészitd
szolgdltatasok megjeldlése ajanlatadds
autod dllapotdnak leirdsa ajanlatadds

Mi az adatkezelés célja?

Az adatkezelés célia az érintett szadmdra megfeleld ajdnlat nyuljtdsa és
kapcsolattartds.

Hogyan térténik az adatkezelés?

Az adatkezeléssel érintett tevékenység és folyamat a kdvetkezd:

a. Az érintett szervizajanlatot kér és az Adatkezeld altal biztositott, szamdara
elérnetd Uton keresztll vagy moédon elkUldi adatait az Adatkezeld
részere.

b. Az Adatkezeld az érintett ajanlatkérésére megfeleld ajanlatot dolgoz ki,
vagy ha az gjdnlataddshoz szUkséges informdacio beszerzése, az érintett
dltal megadott elérhetdéségen az érintettel kapcsolatba Iép és az
informdcidé birtokdban dolgozza ki az ajdnlatot, majd azt részére -
ugyanazon az Uton, ahogyan az ajdnlatkérés érkezett, ha érintett
mdshogyan nem rendelkezik — eljuttatja.

Meddig tart az adatkezelés?

Adatkezelés idétartama: Adatkezeld
a. ha az gjanlatra az érintett az ajanlat érvényességi idétartaman belUl
érdemben nem reagdlt, Ugy az érvényességi idétartam lejartdig kezeli.
b. ha az ajanlatra az érintett az ajdnlat érvényességi idétartaman belUl
érdemben reagdlt és azt elfogadta, Ugy az Adatkezeld és az érintett
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kozott fenndlld jogviszonybdl szadrmazd jogok és kbdtelezettseégek
elévuléseig kezeli.

C. érintett érvényességi idében teft jelzése alapjdn az érvényességi iddn
tul is kezelheti az adatokat jogos érdek alapjdn, a jelzésben tett
hatdrideig.

Az adatkezelés gyakorlati megvaldsuldsa: ha érintett érdemben nem reagdl az
agjanlatra, gy Adatkezeld térli az ajdnlatkéréssel és —addssal kapcsolatos
minden, adatot tartalmazé dokumentumot (pl. e-mail, ajanlat), vagy ezekbdl a
személyes adatokat.

Honnan vannak az adatok?

Adatok forrdsa: kdzvetlenUl az érintettdl.

Torténik adatkozlés harmadik fél szadmara?

Adat harmadik fél szadmara nem kerdl kdzlésre.

Hogyan biztositja az adatok védelmét az Adatkezel6?

Az Adatkezeldé az adatbiztonsdg kdvetelményével kapcsolatos feladatai
kdrében gondoskodik a fizikai, logikai €s adminisztrativ szervezési €s mudszaki
védelmi intézkedésekrdl, kildndsen, de nem kizardlagosan:

az adatkezeléshez haszndlt elekironikus és papir alapy nyilvantartd rendszerek (a
tovdbbiakban: adatkezeld rendszer) jogosulatlan személyek dltali hozzaférésének
megtagaddsdrdl,

az elektronikus és papir alapu adathordozdk jogosulatian olvasdsdnak, mdsoldsdnak,
modositdsdnak vagy eltavolitdsdnak megakaddlyozdsardl,

az adatkezeld rendszerbe a személyes adatok jogosulatian bevitelének, valamint az
abban tdrolt személyes adatok jogosulatlan megismerésének, modositdsdnak vagy
toriésének megakaddlyozdsdardl,

az informatikai adatkezeld rendszerek jogosulatlan személyek dltali, adatdatviteli
berendezés Utjdn t6rténd haszndlatdnak megakaddlyozdsdrdl,

arrdl, hogy az adatkezeld rendszer haszndlatdra jogosult személyek kizdrdlag a hozzdférési
engedélyben meghatdrozott személyes adatokhoz férienek hozzd,

arrdl, hogy ellendrizhetd és megdllapithatd legyen, hogy a személyes adatokat mely
cimzettnek tovdbbitottdk vagy tovdabbithatjdk, illetve bocsdtottdk vagy bocsdthatjdk
rendelkezésére,

arrél, hogy utdlag ellendrizhetd és megdllapithatd legyen, hogy mely személyes adatokat,
mely idépontban, ki régzitette az adatkezeld rendszerbe

a személyes adatoknak azok elektronikus vagy papir alapuy tovabbitdsa sordn vagy az
adathordozd szdllitdsa kdzben torténd jogosulatlan megismerésének, masoldsdnak,
maodositdsdnak vagy torlésének megakaddlyozdsdardl
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e arrdl, hogy az adatkezeld rendszer Uzemzavara esetén oz adatkezeld rendszer
helyredllithatd legyen.

e arrdl, hogy cz adatkezeld rendszer mikdddképes legyen, a mikddése sordn fellépd
hibdkrdl jelentés készUlion, tovdbbd a tdrolt személyes adatokat a rendszer hibds
mUkddtetésével sem lehessen megvdltoztatni.

Torténik automatizalt dontéshozatal, profilalkotas?

Automatizalt déntéshozatal, profilalkotds: az adatkezelés kapcsdn ilyen nem
térténik.

Egyéb
A *-gal jeldlt adatokkal kapcsolatban az Adatkezeld felhivia a figyelmet arra,

hogy amennyiben az érintett azokat az Adatkezeld szadmdra nem szolgdltatja,
Ugy az Adatkezeld a szolgdltatas nyUjtdsat (adatkezelést) megtagadia.
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Szervizmegbizdssal (javitdsi megrendelés, munkalap aldirdsdval) kapcsolatos

adatkezelés

Szervizmegbizdssal (javitdsi megrendelés, munkalap aldirdsdval) kapcsolatos adatkezelés bsszefoglald tdbldzata

Cél Jogalap Erintettek Adatkategdria Idétartam Mod Forrds
a szerviz Megdllapod Minden Lasd a javitdsi amennyiben elekironikusan | Erintettek
szolgdltatdsok | d&s természetes megrendelés/ sz&dmviteli és/vagy papir
megrendelés | megkdtésén | személy, munkalap bizonylatot alapon,

ének alapul (GDPR | ideértve adatkoreit tdmaszt ald, manudlisan
dokumentdld | 6.cikk 1. b.) szervezet ugy 8 évig, térténik

sa, a teljesités | vagy jogos képviseletében egyéb esetben,

nyomonkdvet | érdek eljagrd ha a gydar,

ése, természetes importér kilén

beleértve az személyt is, aki taroldsi id6t

ezzel az Adatkezeld nemir eld,

kapcsolatos szerviz polgdri jogi

kapcsolattart szolgdiltatdasat elévilési

Qst is megrendeli idében.

1. Adatkezeld lehetdvé teszi az érintettek szGmdra, hogy Adatkezeld szerviz
szolgdltatasait igénybe vegyék (pl. a meghatdrozott idépontban) adataik

megaddsa mellett.

Melyek az adatkezelés soran kezelt adatok korei és céljai?

2. Az adatkezeléssel érintett adatok kore fuggetlendl attdl, hogy érintett milyen
modon, vagy forumon keresztUl igényelte a szervizszolgdltatdst, az adatok
kbére az adott munkalapon/megrendeldlapon taldlhatd, amely tipikusan, de
nem kizarélagosan a kdvetkezdkbdl all:

érinteft neve*

cime*

rendszém*
alvazszadm*

motorszadm*

forgalomba helyezés idépontja*

tipuskod*

azonositds, szamldazas
kapcsolattartas, szamldazdas

azonositas
azonositas, szolgdltatdshoz, késébbi

igényérvényesités kapcsdn szUkséges
szolgdltatashoz, késébbi
igényérvényesités kapcsan szUkséges

szolgdltatashoz, késébbi

igényérvényesités kapcsdn szUkséges
szolgdltatashoz, késébbi
igényérvényesités kapcsdn szUkséges
szolgdltatashoz, késébbi

tipus megnevezése*

kilométerdra dllas*

igényérvényesités kapcsan szUkséges

szolgdltatashoz, késébbi

igényérvényesités kapcsdn szUkséges

igényelt szolgditatds
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megjeldlése szolgdltatashoz késdbbi
igényérvényesités kapcsdn szUkséges

igényelt kiegészitd

szolgdltatasok megjeldlése szolgdltatashoz, késdbbi
igényérvényesités kapcsdn szUkséges

idépont* szolgdltatashoz, késébbi
igényérvényesités kapcsdn szUkséges

autod dllapotdnak leirasa* szolgdltatdas nyuUjtasahoz, késébbi
igényérvényesitéshez szUkséges

autoé tartozékai* szolgdltatdas nyujtdsdhoz, késébbi
igényérvényesitéshez szukséges

Uzemanyagszint* szolgdltatdas nyuUjtasahoz, késébbi

igényérvényesitéshez szukséges
hozzdjdaruld nyilatkozat(ok)
adatok kezeléséhez hozzdjdrulds az adott célbdl torténd
késdbbi kapcsolatfelvétel szempontjdbdl

Mi az adatkezelés jogalapja?

3. Adatkezelés jogalapja:
a. A szerviz szolgdltatds igénybe vétele megdllapodds megkotéséen
(javitasi megrendelés/munkalap aldirdsdn) alapul.
b. Amennyiben érintett a szerz6désben képviselbként, kapcsolattartoként
van megjeldlve, Ugy az adatkezelés jogalapja az adatai
vonatkozdsdban az Adatkezeld jogos érdeke.

Kik az érintettek?

4. Az érintettek kdre: Minden természetes személy, ideértve szervezet
képviseletében eljdré természetes személyt is, aki az Adatkezeld szerviz
szolgdltatasat megrendeli.

Mi az adatkezelés célja?

5. Az adatkezelés célja a szerviz szolgdltatdsok  megrendelésének
dokumentdldsa, a teljesités nyomonkdvetése, beleértve az ezzel kapcsolatos
kapcsolattartast is.

Hogyan torténik az adatkezelés?

6. Az adatkezeléssel érintett tevékenység és folyamat a kdvetkezd:
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a. Az érintett megigényli az Adatkezeld szerviz szolgdltatasaival (pl. javitds)
kapcsolatos munkafelvételt adatainak egyidejd megaddsa mellett.

b. Munkatdrs az érintett személyes adatait, tovabbd a szervizelés
elvégzéséhez szukséges, fent megnevezett adatait felveszi és régziti az
erre a célra szolgdld papir alapu (és elekironikus nyilvantartdsi
rendszerben), a vonatkozo javitdsi megrendelést/munkalapot kidllitja,
az érintett azt aldirdsaval elfogadja, és a Munkatdrs a szervizelendd
gépjarmivet atveszi.

c. Adatkezelb az érintett adatait — a javitdsi megrendelés/munkalap
rogzitése sordn — az érintett segitségével leellendrzi, Adatkezeld
adategyeztetést végez.

d. Adatkezeld a vdllalt feladatokat a ,,Vdllaldsi szabdlyzat”-ban foglaltak
szerint teljesiti és a teljesités végeztével az érintettet elérhetdségei
valamelyikén értesiti.

e. Frintett a szervizelt gépjdrmUvet atveszi, ellendrzi, a vdllaldsi dijat
medfizeti, amelyrél Adatkezeld a hatdlyos jogszabdlyok szerinti
szamviteli bizonylatot dllit ki.

Meddig tart az adatkezelés?
7. Adatkezelés idétartama:
a. amennyiben szdmviteli bizonylatot tdmaszt ald, ugy 8 évig,
b. egyéb esetben, ha a gydr, importér kildon taroldsi iddt nemir eld, polgdri
jogi elévulési idében.
Honnan vannak az adatok?
8. Adatok forrdsa: kdzvetlenUl az érintettdl.

Torténik adatkozlés harmadik fél szadmara?

9. Adatkdzlés: ha harmadik fél szadmdra kerUl kozlésre, e személyek a ll. sz.
mellékletben kerUltek megnevezésre.

Hogyan biztositja az adatok védelmét az Adatkezel6?
10.Az Adatkezeld az adatbiztonsdg kdvetelményével kapcsolatos feladatai

kérében gondoskodik a fizikai, logikai és adminisztrativ szervezési és muUszaki
védelmi intézkedésekrdl, kUldndsen, de nem kizérdlagosan:
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e «az adatkezeléshez haszndlt elektronikus és papir alaplU nyilvdntartd rendszerek (a
tovdbbiakban: adatkezeld rendszer) jogosulatlan személyek dltali hozzaférésének
megtagaddsdrdl,

e qz elektronikus és papir alapl adathordozék jogosulatian olvasdsdnak, mdsoldsanak,
modositdsdnak vagy eltdvolitdsdnak megakaddlyozdsdrdl,

e «az adatkezeld rendszerbe a személyes adatok jogosulatlan bevitelének, valamint az
abban tdrolt személyes adatok jogosulatlan megismerésének, modositdsdnak vagy
torlésének megakaddlyozdsdardl,

e «az informatikai adatkezeld rendszerek jogosulatlan személyek dltali, adatdtviteli
berendezés Utjan t6rténd haszndlatdnak megakaddlyozdasdardl,

e arrdl, hogy az adatkezeld rendszer haszndlatdra jogosult személyek kizardlag a hozzaférési
engedélyben meghatdrozott személyes adatokhoz férienek hozzd,

e arrdl, hogy ellenérizhnetd és megdllapithatd legyen, hogy a személyes adatokat mely
cimzettnek tovdbbitottdk vagy tovdbbithatjdk, illetve bocsdtottdk vagy bocsdthatjdk
rendelkezésére,

e arrdl, hogy utdlag ellenérizhetd és megdllapithatd legyen, hogy mely személyes adatokat,
mely idépontban, ki régzitette az adatkezeld rendszerbe

e a személyes adatoknak azok elektronikus vagy papir alapu tovdbbitdsa sordn vagy az
adathordozd szdllitdsa kdzben torténd jogosulatlan megismerésének, masoldsdnak,
modositdsdnak vagy térlésének megakaddlyozdsdardl

e arrdl, hogy az adatkezeld rendszer Uzemzavara esetén az adatkezeld rendszer
helyredllithaté legyen.

e arrdl, hogy az adatkezeld rendszer mikoddképes legyen, a mikddése sordn fellépd
hibdkrdl jelentés készUlion, tovdbbd a tdrolt személyes adatokat a rendszer hibds
mUkddtetésével sem lehessen megvdltoztatni.

Torténik automatizalt dontéshozatal, profilalkotas?

11. Automatizalt déontéshozatal, profilalkotds: az adatkezelés kapcsdn ilyen nem
torténik.

Egyéb
12. A *-gal jelélt adatokkal kapcsolatban az Adatkezeld felhivja a figyelmet arra,

hogy amennyiben az érintett azokat az Adatkezeld szadmdara nem szolgdltatja,
Ugy az Adatkezeld a szolgdltatas nyUjtdsat (adatkezelést) megtagadia.
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Meghatalmazds sordn megadott adatokhoz kapcsolddd adatkezelés

tdjékoztatdja

Ide tartozik a mdszaki vizsgdztatdshoz, okmanyirodai Ugyintézéshez adott

meghatalmazasban régzitett adatok kezelése.

Meghatalmazds sordn megadott adatokhoz kapcsolddd adatkezelés dsszefoglald tdbldzata

t&jékoztatdjdban

alapjén
beazonosithatd,
beazonositott
(meghatalmazé,
meghatalmazott,
tanuk).

Cél Jogalap Erintettek Adatkategdria Id&tartam Forrds
meghatalmazds | Adatkéronként Minden Lasd al|5év Meghatalmazdé
addsa, és célonként | természetes meghatalmazdsban érintett,
bizonyitdsa, vdltoznak, lasd | személy, akia és az adatkezelés meghatalmazott
teljesitése az adatkezelés | meghatalmazds t&jékoztatéjdban érintett, tanuk

adatai
vonatkozdsdban
pedig a tanuk

1. Adatkezeld mUkoddése sordn meghatalmazds haszndlata bevdlt gyakorlat.
Meghatalmazdast adhat az Adatkezeld képviseldje Munkatdrs szadmdara,
Munkatdrs mdsik Munkatdrs szamara, harmadik személy Munkatars szamdara,
harmadik személy egy mdsik személy szadmdra, amelyet ez utdbbi Munkatdars
szamara mutat be, stb.

Melyek a kezelt adatok korei, kezelésik céljai, jogalapja és idétartama?

2. Kezelt adatok kdre és célja: Iasd a meghatalmazdsban,

de ftipikusan a

kdvetkezdk:
Adatkodr Cél Jogalap Tdroldsi idé
Meghatalmazd neve* Azonositds, meghatalmazds Meghatalmazd Altaldnos
eleme Onkéntes hozzdjdruldsa polgdri jogi
Meghatalmazé lakcime* Azonositds, meghatalmazds Meghatalmazd elévilési idében
eleme dnkéntes hozzdjaruldsa (5 évig)

Meghatalmazé szUl. helye,
ideje*

Azonositds, meghatalmazds
eleme

Meghatalmazd
dnkéntes hozzdjaruldsa

Meghatalmazd anyja neve*

Azonositds, meghatalmazds
eleme

Meghatalmazd
Onkéntes hozzdjdruldsa

Meghatalmazott neve*

Azonositds, meghatalmazds
eleme

Meghatalmazd jogos
érdeke

Meghatalmazott lakcime*

Azonositds, meghatalmazds
eleme

Meghatalmazd jogos
érdeke

Meghatalmazott szUl. helye,
ideje*

Azonositds, meghatalmazds
eleme

Meghatalmazd jogos
érdeke

Meghatalmazott anyja neve*

Azonositds, meghatalmazds
eleme

Meghatalmazd jogos
érdeke

Meghatalmazds tartalma*

Meghatalmazds terjedelme

Meghatalmazd jogos
érdeke

Keltezés*

Ervényesség

Meghatalmazd jogos
érdeke
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Meghatalmazé aldirdsa* Ervényesség Meghatalmazd jogos
érdeke

Meghatalmazott aldirdsa* Ervényesség Meghatalmazo jogos
érdeke

Két tanu olvashatd neve, Teljes bizonyitd erejd magdnokirat | Jogi kdtelezettség

lakcime (tartézkoddsi helye) tartalmi kellékei, Ptk. és Pp. teljesitése 2016. évi

és aldirdsa alapjdn CXXX. tv. 325.§ (1) b)
pontja alapjdn, tanuk
Onkéntes hozzdjaruldsa

A jogos érdek egyrészt abban oOlt testet, hogy a meghatalmazds egyoldall
jognyilatkozat, tehat nem kell a masik fél hozzdjaruldsa, igy mds jogalap nem
alkalmazhatd, masrészt a késdbbi bizonyithatdsagban olf testet.

Kik az érintettek?

Az érintettek kore: Minden természetes személy, aki a meghatalmazds alapjdn
beazonosithatd, beazonositott (meghatalmazd, meghatalmazott, tanudk).

Mi az adatkezelés f6 célja?
Az adatok kezelésének f6 célja a meghatalmazds addsa, bizonyitdsa, teljesitése.
Honnan vannak az adatok?

Adatok forrdsa: kdzvetlenll a meghatalmazd  érintettdl, meghatalmazoft
érintettdl, tanuk vonatkozdsdban a tanuktol.

Torténik adatkozlés (hozzaférés nyujtas, datadas, tovabbitas) harmadik fél
szdmara?

Adatkdzlés: hatosag, birdsag, valamint elére meghatdrozott harmadik fél személy
torténhet, akirdl az Adatkezeld, vagy a meghatalmazod érintett tdjékoztatdst
ad a (tobbi) érintett szadmdara.

Hogyan biztositja az adatok védelmét az Adatkezelé?

Az Adatkezeld az adatbiztonsdg kdvetelményével kapcsolatos feladatai kdrében
gondoskodik a fizikai, logikai és adminisztrativ szervezési és mUszaki védelmi
intézkedésekrdl, kUldndsen, de nem kizdrdlagosan:

e «az adatkezeléshez haszndlt elektronikus és papir alaplU nyilvdantartd rendszerek (a
tovdbbiakban: adatkezeld rendszer) jogosulatlan személyek dltali hozz&férésének
megtagaddsdrdl,
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e qz elektronikus és papir alapl adathordozdék jogosulatian olvasdsdnak, mdsoldsanak,
modositdsdnak vagy eltdvolitdsdnak megakaddlyozdsdrdl,

e az adatkezeld rendszerbe a személyes adatok jogosulatlan bevitelének, valamint az
abban tdrolt személyes adatok jogosulatlan megismerésének, moddositdsdnak vagy
torlésének megakaddlyozdsdrdl,

e «az informatikai adatkezeld rendszerek jogosulatlan személyek dltali, adatdtviteli
berendezés Utjan t6rténd haszndlatdnak megakaddlyozdasdardl,

e arrdl, hogy az adatkezeld rendszer haszndlatdra jogosult személyek kizardlag a hozzaférési
engedélyben meghatdrozott személyes adatokhoz férienek hozzd,

e arrdl, hogy ellendrizheté és megdllapithatd legyen, hogy a személyes adatokat mely
cimzettnek tovdbbitottdk vagy tovdbbithatjdk, illetve bocsdtottdk vagy bocsdthatjak
rendelkezésére,

e arrdl, hogy utdlag ellenérizhetd és megdllapithatd legyen, hogy mely személyes adatokat,
mely idépontban, ki régzitette az adatkezeld rendszerbe

e a személyes adatoknak azok elektronikus vagy papir alapu tovdbbitdsa sordn vagy az
adathordozd szdllitdsa kdzben torténd jogosulatlan megismerésének, mdsoldsdnak,
modositdsdnak vagy torlésének megakaddlyozdsdrdl

e arrdl, hogy az adatkezeld rendszer Uzemzavara esetén az adatkezeld rendszer
helyredllithaté legyen.

e arrdl, hogy az adatkezeld rendszer mUkéddképes legyen, a mUkddése sordn fellépd
hibdkrdl jelentés készUljdon, tovabbd a tdrolt személyes adatokat a rendszer hibds
mUkodtetésével sem lehessen megvdaltoztatni.

Torténik automatizalt dontéshozatal, profilalkotas?

Automatizdalt déntéshozatal, profilalkotds: az adatkezelés kapcsan ilyen nem
torténik.

Egyéb

A *-gal jeldlt adatokkal kapcsolatban az Adatkezels felhivia a figyelmet arra,
hogy amennyiben az érintettel torténd megdllapoddsrdl van szd, azok
elofeltételei a megdllapodds megkdtésének, igy ha azokat az Adatkezeld
szadmdra nem szolgdltatja, Ugy az Adatkezeld a szolgdltatds nyujtdsat
(adatkezelést) nem tudja nydjtani.
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MUszaki vizsgdztatdshoz, eredetiséqvizsgdlathoz kapcsolddd adatkezelés

tdjékoztatdja

MUszaki vizsgdztatdshoz, eredetiségvizsgdlathoz kapcsolddd adatkezelés dsszefoglald tdbldzata
Cél Jogalap Erintettek Adatkategdria Id&tartam Forrds
gépjarmd GDPR 6. cikk | Minden név, cim, | NKH rendszerében | érintett
vizsgdztatds és (1) e) pontja, | természetes gépjdrmy adatai, | - az NKH
eredetiségvizsgdlat | kdzhatalmi személy, aki a idépont, elvégzé | vonatkozd jogi
lefolytatdsa jogositvany gépjadrmU mdlszaki | neve, azonositdja | kotelezettségének
gyakorldsa vizsgdztatasat teljesitéséig
vonatkozd vagy eredetiség
szerz6dés vizsgdlatdt az Adatkezeld
alapjan Adatkezeld dltal rendszerében 8
mUkddtetett évig tekintettel
mUszaki arra, hogy
vizsgdztato- és szamviteli
eredetiségvizsgdld bizonylat  készUl,
dllomdson amelyet
végeztetiel, aladtédmaszt
tovdbbd, aki a
vizsgdlat sordn
beazonosithatd
(Munkatdrs).

1. Adatkezeld szerz6ddtt mUszaki vizsgdztatd-dllomdaskent és eredetiségvizsgdld
dllomaskeént is mUukodik.

Melyek a kezelt adatok korei, kezelésik céljai, jogalapja és idétartama?

2. Kezelt adatok kdre és célja: Iasd a meghatalmazdsban, de fipikusan a

kdvetkezdk:

Adatkodr Cél Jogalap Tdroldsi idé
Név Azonositas GDPR 6. cikk (1) e) NKH rendszerében

v — pontja, kdzhatalmi - az NKH
Cim Azonositas jogositvdany gyakorldsa vonatkozd jogi
gépjarmG adatai (forgalmi AZoNosiHas vonatkozd szerz6dés kotelezettségének
rendszdm, alvdzszém, alapjan teljesitéséig
motorszédm, marka, tipus,
évjdrat, futott kilométer, Adatkezeld
felszereltség) rendszerében 8
idépont Bizonyitds evig tekintettel

arra, hogy

elvégzé személye, Azonositds szamviteli
azonositéja bizonylat készul,
Munkalap adatai (mint Feladat ellatasa, amelyet
fentebb), mert Adatkezelé az | nyomonkdvetése, szdmldzdsa aldtdmaszt
NKH rendszerén tul
munkalapot nyit

Kik az érintettek?
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Az érinteftek kdre: Minden tfermészetes személy, aki a gépjarmd mdszaki
vizsgdztatdsat vagy eredetiség vizsgdlatat az Adatkezeld dltal mikddtetett
mUszaki vizsgdztatd- és eredetiségvizsgdld dllomdson végezteti el, tovabbd,
aki a vizsgdlat sordn beazonosithatd (Munkatdrs).

Mi az adatkezelés f6 célja?

Az adatok kezelésének f6 célia gépjarmd vizsgdztatds és eredetisegvizsgdlat
lefolytatdasa.

Honnan vannak az adatok?

Adatok forrdsa: kdzvetlenll a meghatalmazd  érintettdl, meghatalmazott
erintettdl, tanuk vonatkozdsdban a tanuktol.

Torténik adatkozlés (hozzaférés nydjtas, atadds, tovabbitas) harmadik fél
szamara?

Adatkdzlés: hatdsag, birdsag, valamint elére meghatdrozott harmadik fél személy
térténhet, akirdl az Adatkezeld, vagy a meghatalmazod érintett tdjékoztatdst
ad a (tébbi) érintett szamara.

Hogyan biztositja az adatok védelmét az Adatkezelé?

Az Adatkezeld az adatbiztonsag kdvetelményével kapcsolatos feladatai kdrében
gondoskodik a fizikai, logikai és adminisztrativ szervezési és muUszaki védelmi

intézkedésekrdl, kUldndsen, de nem kizardlagosan:

e az adatkezeléshez haszndlt elektronikus és papir alapU nyilvdntartd rendszerek (a
tovdbbiakban: adatkezeld rendszer) jogosulatlan személyek dltali hozzaférésének
megtagaddsdrdl,

e (az elekironikus és papir alapl adathordozék jogosulatian olvasdsdnak, mdsoldsdnak,
modositdsdnak vagy eltavolitdsdnak megakaddlyozdsdardl,

e az adatkezeld rendszerbe a személyes adatok jogosulatlan bevitelének, valamint az
abban tdrolt személyes adatok jogosulatlan megismerésének, moddositdsdnak vagy
térlésének megakaddlyozdsdrdl,

e az informatikai adatkezeld rendszerek jogosulatlan személyek dltali, adatatviteli
berendezés Utjdn torténd haszndlatdnak megakaddlyozdsdrdl,

e arrdl, hogy az adatkezeld rendszer haszndlatdra jogosult személyek kizdrdlag a hozzdférési
engedélyben meghatdrozott személyes adatokhoz férienek hozzd,

e arrdl, hogy ellendrizheté és megdllapithatd legyen, hogy a személyes adatokat mely
cimzettnek tovdbbitottdk vagy tovdbbithatjdk, illetve bocsdtottdk vagy bocsdthatjdk
rendelkezésére,
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e arrdl, hogy utdlag ellenérizhetd és megdllapithatd legyen, hogy mely személyes adatokat,
mely idépontban, ki régzitette az adatkezeld rendszerbe

e a személyes adatoknak azok elektronikus vagy papir alapu tovdbbitdsa sordn vagy az
adathordozd szdllitdsa kdzben torténd jogosulatlan megismerésének, mdsoldsdnak,
modositdsdnak vagy tériésének megakaddlyozdsdrdl

e arrdl, hogy az adatkezeld rendszer Uzemzavara esetén az adatkezeld rendszer
helyredllithaté legyen.

e arrdl, hogy az adatkezeld rendszer mikdddképes legyen, a mikddése sordn fellépd
hibdkrol jelentés késziljon, tovabbd a tdrolt személyes adatokat a rendszer hibds
mUkodtetésével sem lehessen megvdaltoztatni.

Torténik automatizalt dontéshozatal, profilalkotas?

Automatizdlt dontéshozatal, profilalkotds: az adatkezelés kapcsdn ilyen nem
torténik.

Egyéb

A *-gal jeldlt adatokkal kapcsolatban az Adatkezeld felhivia a figyelmet arra,
hogy amennyiben az érintettel torténd megdllapoddsrdl van szd, azok
eléfeltételei a megdllapodds megkodtésének, igy ha azokat az Adatkezeld
szadmdra nem szolgdiltatja, Ugy az Adatkezeld a szolgdltatds nyujtasat
(adatkezelést) nem tudja nydjtani.
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Javitdsi kalkuldcidoval kapcsolatos adatkezelés

Javitdsi kalkuldcidval kapcsolatos adatkezelés dsszefoglald tdbldzata
Cél Jogalap Erintettek Adatkategdria | Idétartam Forrds
kalkuldcid Onkéntes Minden természetes Ldsd a cél Erintettek
létrehozdsa a | hozzdjdrulds (GDPR személy, ideértve kalkulacié megvaldsuldsdig
gépjadrmd 6. cikk (1) a.), szervezet adatkoreit (javitdsig), de
javitdsa Megdllapodds képviseletében eljard legkésébb polgdri
kapcsan megkdtésén alapul természetes személyt is, jogi elévilési
(GDPR 6. cikk (1) b.) aki vonatkozdsdban az idében.
vagy jogos érdek Adatkezeld javitdsi
(GDPR 6. cikk 1. f.) kalkul&cidt készit

1. Adatkezeld javitasi kalkuldcidt végez (sajat magdnak, vagy példdaul biztositd
felé kdreseménybdl szarmazé javitas kapcsan).

Melyek az adatkezelés soran kezelt adatok korei és céljai?

2. Lasd a javitasi kalkulacid adatkoreit, fipikusan, de nem kizdrélagosan a
kdvetkezdk:
érintett neve*
cime*
rendszém*
alvézszém*
motorszdm*

forgalomba helyezés

idépontja*

tipu

tipus megnevezése*

skod*

kilométerdra allas*
szervizciklus

cserélendd alkatrészek
autod dllapotdnak leirasa*

tovdbbi javitdsok

azonositds, szamldzds
kapcsolattartas, szamldazds
azonositas

azonositds

azonositds

azonositds, kalkuldcid
azonositds, kalkuldcid
azonositds, kalkuldcid

azonositds, kalkuldcid
kalkuldacid

kalkulacio
kalkulacio

kalkulacid

Mi az adatkezelés jogalapja?

3. Jogalap:
a. dnkéntes hozzdjarulds (GDPR 6. cikk (1) a., lényegében kérelem, hogy

az Adatkezeld kUldje meg a javitdsi kalkuldciot a biztositd felg)

b. megdllapoddson alapul (GDPR 6. cikk (1) b.), amennyiben az Ugyfél

természetes személy, vagy

C. jogos érdeken alapul (GDPR 6. cikk (1) f.)
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A jogos érdek abban oIt testet, hogy az Adatkezeld szamdra fontos informacio,
hogy egy adott jarmy szerelése milyen kéltséggel, iddérdaforditassal kalkulalhato.

Kik az érintettek?

4. Az érintettek kdére: Minden természetes személy, ideértve szervezet
képviseletében eljardé természetes személyt is, aki vonatkozdsdban az
Adatkezeld javitdsi kalkuldciot készit.

Mi az adatkezelés célja?

5. Az adatkezelés célja (péngyUzi és idébeli) kalkuldcio Iétrehozdsa a gépjarmy
javitasa kapcsan.

Hogyan torténik az adatkezelés?
6. Az adatkezeléssel érintett tevékenyseg és folyamat a kdvetkezd:
a. A javitast megeléz&en, javitdsi kalkulaciét hoz 1étre az Adatkezeld,
megfeleld jogalap mellette.
b. Bizonyos esetben az Adatkezeld a kalkuldciot tovdbbithatja biztositd
felé.

Meddig tart az adatkezelés?

7. Adatkezelés id6tartama: cél megvaldsuldsdig (javitasig), de legkésébb
polgdri jogi elévilési idSben.

Honnan vannak az adatok?

8. Adatok forrasa: kdzvetlendl az érintettdl.
Torténik adatkozlés harmadik fél szamara?

9. Adatkdzlés: Audatax, mint adatfeldolgozd felé.

Hogyan biztositja az adatok védelmét az Adatkezelé?

10.Az Adatkezeld az adatbiztonsdg kdvetelményével kapcsolatos feladatai

kérében gondoskodik a fizikai, logikai és adminisztrativ szervezési és muUszaki
védelmi intézkedésekrdl, kUldndsen, de nem kizdrdlagosan:
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e «az adatkezeléshez haszndlt elektronikus és papir alapU nyilvéntartd rendszerek (a
tovdbbiakban: adatkezeld rendszer) jogosulatlan személyek dltali hozzaférésének
megtagaddsdrdl,

e qz elekironikus és papir alapl adathordozdék jogosulatian olvasdsdnak, mdsoldsdnak,
modositdsdnak vagy eltavolitdsdnak megakaddlyozdsdrdl,

e «az adatkezeld rendszerbe a személyes adatok jogosulatlan bevitelének, valamint az
abban tdrolt személyes adatok jogosulatlan megismerésének, modositdsdnak vagy
torlésének megakaddlyozdsdardl,

e «az informatikai adatkezel® rendszerek jogosulatlan személyek dltali, adatdtviteli
berendezés Utjan t6rténd haszndlatdnak megakaddlyozdasdardl,

e arrdl, hogy az adatkezeld rendszer haszndlatdra jogosult személyek kizardlag a hozzaférési
engedélyben meghatdrozott személyes adatokhoz férienek hozzd,

e arrdl, hogy ellenérizhnetd és megdllapithatd legyen, hogy a személyes adatokat mely
cimzettnek tovdbbitottdk vagy tovdbbithatjdk, illetve bocsdtottdk vagy bocsdthatjdk
rendelkezésére,

e arrdl, hogy utdlag ellenérizhetd és megdllapithatd legyen, hogy mely személyes adatokat,
mely idépontban, ki régzitette az adatkezeld rendszerbe

e a személyes adatoknak azok elektronikus vagy papir alapu tovdbbitdsa sordn vagy az
adathordozd szdllitdsa kdzben torténd jogosulatlan megismerésének, mdsoldsanak,
modositdsdnak vagy térlésének megakaddlyozdsdardl

e arrdl, hogy az adatkezeld rendszer Uzemzavara esetén az adatkezeld rendszer
helyredllithaté legyen.

e arrdl, hogy az adatkezeld rendszer mikoddképes legyen, a mikddése sordn fellépd
hibdkrdl jelentés készUlion, tovdbbd a tdrolt személyes adatokat a rendszer hibds
mUkddtetésével sem lehessen megvdltoztatni.

Torténik automatizalt dontéshozatal, profilalkotas?

11. Automatizalt déontéshozatal, profilalkotds: az adatkezelés kapcsdn ilyen nem
torténik.

Egyéb
12. A *-gal jelélt adatokkal kapcsolatban az Adatkezeld felhivja a figyelmet arra,

hogy amennyiben az érintett azokat az Adatkezeld szdmdara nem szolgdltatja,
Ugy az Adatkezeld a szolgdltatas nyUjtdsat (adatkezelést) megtagadia.
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Szerviz csereautd (bérautd) biztositdsdval kapcsolatos adatkezelés

Szerviz csereautd biztositdsdval kapcsolatos adatkezelés 6sszefoglald tdbldzata

Cél Jogalap Erintettek Adatkategdria Id&tartam Méd Forrds
az érintett Megdllapod | Minden Lasd Elévilésiidében | elektronikusan | Erintettek
szdmdra a as természetes részletesen az és/vagy papir
szerviz megkotésén | személy, adatkezelés alapon,
szolgdiltatdsok | alapul (GDPR | ideértve tdjékoztatdjdb manudlisan
nyUjtésa és 6.cikk 1. b.) szervezet an/leirédsdban. térténik
kapcsolattart | vagy jogos képviseletében
as érdek eljagré
természetes
személyt is, aki
a szerviz
csereautd
szolgdiltatdasat
megrendeli

1. Adatkezeld lehetdveé teszi az érintettek szadmdra, hogy Adatkezeld szervizelés
idétartamdra csereautd szolgdltatdsat igénybe vegyék (pl. a meghatdrozott

idétartamban) adataik megaddsa mellett.

Mi az adatkezelés jogalapja?

2. A szerviz csereautd szolgdltatds igénybe vétele
a. megdllapodds megkdtésén (munkalap aldirdsan) alapul.
b. Amennyiben érintett a szerz6désben képviselbként, kapcsolattartoként

van

megjeldlve,

ugy az

adatkezelés

vonatkozdsdban az Adatkezeld jogos érdeke.
c. Adatkezeld jogos érdekén alapul.

A jogos érdek abban Olt testet,

jogalapja

az

adatai

hogy a szervizautd biztositasaval az

ugyfélelegedettseg ndvekedjék, a jarmd haszndlatanak marketing ertéke is van.

Kik az érintettek?

3. Az érintettek kore: Minden

természetes

személy,

ideértve

szervezet

képviseletében eljdré természetes személyt is, aki a szerviz csereautd
szolgdltatasat megrendeli.

Melyek az adatkezelés sordn kezelt adatok korei és céljai?

4. Az adatkezeléssel érintett adatok kore fuggetlendl attdl, hogy érintett milyen
modon, vagy féorumon keresztUl igényelte a szolgdltatdst, az adatok koére az




W JUVENAL

Adatkezeld: Juvenal Kft. (székhely: 2700 Cegléd,
Nagykdtai Ut 8., képviseli: Hangdcsi Sandor Csaba
Ugyvezetd, e-mail cim: juvenal@juvenal.hu, tel.:
56/516-160, adatvédelmi tisztviseld: Dr. Madocsai
Kinga, e-mail cim: madocsai.kinga@simplegal.hu

adotft  szerzédésen/munkalapon/megrendeldlapon  taldlhatd,  amely
tipikusan, de nem kizarélagosan a kdvetkezdkbdl dll:

érintett neve*

azonositds, szadmldzds

cime* kapcsolattartds, szamldzdas

rendszam* azonositds

alvazszam* azonositds, szolgdltatdshoz, késdbbi
igényérvényesités kapcsdn szUkséges

motorszadm* szolgdltatashoz, késébbi
igényérvényesités kapcsdn szUkséges

forgalomba helyezés idépontja* szolgdltatashoz, késdbbi
igényérvényesités kapcsdan szUkseges

tipuskod* szolgdltatashoz, késébbi

tipus megnevezése*
kilométerora allas*

igényelt szolgdltatds
megijeldlése

igényeltf kiegészitd

igényérvényesités kapcsdan szikséges
szolgdltatashoz, késdbbi
igényérvényesités kapcsdn szUkséges
szolgdltatashoz, késébbi
igényérvényesités kapcsdan szUkseges

szolgdltatashoz késdbbi
igényérvényesités kapcsdan szUkséges

szolgdltatdsok megjeldlése szolgdltatashoz, késébbi

igényérvényesités kapcsan szUkseges

idépont* szolgdltatashoz, kesébbi
igényérvényesités kapcsdn szUkséges
auto dllapotdnak leirasa* szolgdltatas nyujtasahoz, kesébbi

auto tartozékai*

Uzemanyagszint*

igényérvényesitéshez szukséges
szolgdltatdas nyUjtasahoz, késébbi

igényérvényesitéshez szUkséges
szolgdltatdas nyujtdsdhoz, késdbbi

igényérvényesitéshez szUkséges

hozzdjaruld nyilatkozat(ok)

adatok kezeléséhez

Mi az adatkezelés célja?

hozzdjdrulds az adott célbdl tortend
késdbbi kapcsolatfelvétel szempontjabdl

5. Az adatkezelés célja az érintett szdmdra a szerviz szolgdltatdsok nyujtdsa és

kapcsolattartds.

Hogyan torténik az adatkezelés?
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6. Az adatkezeléssel érintett tevékenység és folyamat a kdvetkezd:

a. Az érintett megigényli az Adatkezeld szerviz szolgdltatasaival (pl. javitds)
kapcsolatos munkafelvételt adatainak egyideji megaddsa mellett.

b. Munkatdrs az érintett személyes adatait, tovabbd a szervizelés
elvégzéséhez szUkséges, fent megnevezett adatait felveszi és régziti az
erre a célra szolgdld papir alapy vagy elekironikus nyilvantartdsi
rendszerben, a vonatkozd munkalapot kidllitja, az érintett azt aldirdsaval
elfogadja, és a Munkatdrs a szervizelendd gépjarmuivet atveszi.

c. Adatkezeld az érintett adatait — a munkalap régzitése sordn — az érintett
segitségével leellendrzi.

d. Adatkezelé a vdllalt feladatokat a vdllaldsi szabdlyzatban foglaltak
szerint teljesiti és a teljesités végeztével az érintettet elérhetdségei
valamelyikén értesiti.

e. Frintett a szervizelt gépjdrmUvet atveszi, ellendrzi, a vdllaldsi dijat
medgfizeti, amelyrél Adatkezel6 a hatdlyos jogszabdlyok szerinti
bizonylatot dllit ki.

f. Erintett, az adatkezelés céljaval dsszhangban, énkéntesen hozzdjdrul
ahhoz, hogy ha megadja elérhetdsegét, azon keresztUl Adatkezeld vele
kapcsolatba Iépjen a  szervizelés feladatainak  teljesitésével
kapcsolatban.

Meddig tart az adatkezelés?

7. Adatkezelés id6tartama: elévilési idSben.
Honnan vannak az adatok?

8. Adatok forrdsa: kdzvetlenUl az érintettdl.
Torténik adatkozlés harmadik fél szamara?

9. Adatkdzlés: ha harmadik fél szadmdra kerdl kdzlésre, e személyek a |l. sz.
mellékletben kerUltek megnevezésre.

Hogyan biztositja az adatok védelmét az Adatkezelé?
10.Az Adatkezeld az adatbiztonsdg kdvetelményével kapcsolatos feladatai

kérében gondoskodik a fizikai, logikai és adminisztrativ szervezési és muUszaki
védelmi intézkedésekrdl, kUldndsen, de nem kizdrdlagosan:
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e «az adatkezeléshez haszndlt elektronikus és papir alaplU nyilvdntartd rendszerek (a
tovdbbiakban: adatkezeld rendszer) jogosulatlan személyek dltali hozzaférésének
megtagaddsdrdl,

e qz elektronikus és papir alapl adathordozék jogosulatian olvasdsdnak, mdsoldsanak,
modositdsdnak vagy eltdvolitdsdnak megakaddlyozdsdrdl,

e «az adatkezeld rendszerbe a személyes adatok jogosulatlan bevitelének, valamint az
abban tdrolt személyes adatok jogosulatlan megismerésének, modositdsdnak vagy
torlésének megakaddlyozdsdardl,

e «az informatikai adatkezeld rendszerek jogosulatlan személyek dltali, adatdtviteli
berendezés Utjan t6rténd haszndlatdnak megakaddlyozdasdardl,

e arrdl, hogy az adatkezeld rendszer haszndlatdra jogosult személyek kizardlag a hozzaférési
engedélyben meghatdrozott személyes adatokhoz férienek hozzd,

e arrdl, hogy ellenérizhnetd és megdllapithatd legyen, hogy a személyes adatokat mely
cimzettnek tovdbbitottdk vagy tovdbbithatjdk, illetve bocsdtottdk vagy bocsdthatjdk
rendelkezésére,

e arrdl, hogy utdlag ellenérizhetd és megdllapithatd legyen, hogy mely személyes adatokat,
mely idépontban, ki régzitette az adatkezeld rendszerbe

e a személyes adatoknak azok elektronikus vagy papir alapu tovdbbitdsa sordn vagy az
adathordozd szdllitdsa kdzben torténd jogosulatlan megismerésének, mdsoldsdnak,
modositdsdnak vagy térlésének megakaddlyozdsdardl

e arrdl, hogy az adatkezeld rendszer Uzemzavara esetén az adatkezeld rendszer
helyredllithaté legyen.

e arrdl, hogy az adatkezeld rendszer miUkéddképes legyen, a mikddése sordn fellépd
hibdkrdl jelentés készUlion, tovdbbd a tdrolt személyes adatokat a rendszer hibds
mUkddtetésével sem lehessen megvdltoztatni.

Torténik automatizalt dontéshozatal, profilalkotas?

11. Automatizalt déntéshozatal, profilalkotds: az adatkezelés kapcsdn ilyen nem
torténik.

Egyéb
12. A *-gal jeldlt adatokkal kapcsolatban az Adatkezels felhivia a figyelmet arra,

hogy amennyiben az érintett azokat az Adatkezeld szadmdara nem szolgdltatja,
Ugy az Adatkezeld a szolgdltatas nyUjtdsat (adatkezelést) megtagadia.
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Motorcserével kapcsolatos adatkezelés

Motorcserével kapcsolatos adatkezelés dsszefoglald tdbldzata
Cél Jogalap Erintettek Adatkategdria Id&tartam | Forrds
jogi kotelezettség jogi kot. Minden természetes személy, név, cim, Uj 10 évig érintettek,
teljesitése, a teljesitése ideértve szervezet motorszédm, sajat
motorcsere (GDPR 6. képviseletében eljdrd idépont nyilvéntartéas
dokumentdldsa cikk (1) c) természetes személyt is, akinek
pontja) gépjadrmivében motort kellett
cserélni, ezért adatait nyilvén
kell tartani

1. Amennyiben motorcserére kerUl sor, az Uj motorba a régi motorszédm kerdl
beUtésre.

Melyek az adatkezelés soran kezelt adatok kérei, céljai, jogalapja, tarolasi idje?

2. Akezelt adatok koére, célja, jogalapja, tarolasi ideje:

Adatkodr Cél Jogalap Tdroldsi idé
név Azonositdas GDPR 6. cikk (1) c) 10 évig
- — ponfja, jogi
cim Azonositas kdtelezettség teljesitése
motorszédm Azonositas
idépont Bizonyitds

Kik az érintettek?

3. Az érintettek koére: Minden természetes személy, ideértve szervezet
képviseletében eljaré természetes személyt is, akinek gépjarmivében motort
kellett cserélni, ezért adatait nyilvdan kell tartani.

Mi az adatkezelés célja?

4. Az adatkezelés célia jogi kotelezettseg teljesitése, a motorcsere
dokumentdldsa.

Torténik adatkozlés harmadik fél szamara?
5. Adatkozlés: hatdsag felé torténik.
Meddig tart az adatkezelés?

6. Adatkezelés idétartama: 10 évig.
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Honnan vannak az adatok?

7. Adatok forrdsa: kdzvetlenUl az érintettdl.

Hogyan biztositja az adatok védelmét az Adatkezelé?

8. Az Adatkezelé az adatbiztonsdg kodvetelményével kapcsolatos feladatai
kérében gondoskodik a fizikai, logikai €s adminisztrativ szervezési €s mUszaki
védelmi intézkedésekrdl, kildndsen, de nem kizardlagosan:

az adatkezeléshez haszndlt elekironikus és papir alapy nyilvantartd rendszerek (a
tovdbbiakban: adatkezeld rendszer) jogosulatlan személyek dltali hozzaférésének
megtagaddsdrdl,

az elektronikus és papir alapu adathordozdk jogosulatian olvasdsdnak, mdsoldsdnak,
modositdsdnak vagy eltdvolitdsdnak megakaddlyozdsdrdl,

az adatkezeld rendszerbe a személyes adatok jogosulatlan bevitelének, valamint az
abban tdrolt személyes adatok jogosulatlan megismerésének, modositdsdnak vagy
térlésének megakaddlyozdsdardl,

az informatikai adatkezeld rendszerek jogosulatlan személyek dltali, adatdtviteli
berendezés Utjan t6rténd haszndlatdnak megakaddlyozdsdardl,

arrél, hogy az adatkezeld rendszer haszndlatdra jogosult személyek kizdrdlag a hozzdférési
engedélyben meghatdrozott személyes adatokhoz férienek hozzd,

arrél, hogy ellendrizhetd és megdllapithatd legyen, hogy a személyes adatokat mely
cimzettnek tovdbbitottdk vagy tovdbbithatjdk, illetve bocsdtottdk vagy bocsdthatjdk
rendelkezésére,

arrél, hogy utdlag ellendrizhetd és megdllapithatd legyen, hogy mely személyes adatokat,
mely idépontban, ki régzitette az adatkezeld rendszerbe

a személyes adatoknak azok elektronikus vagy papir alapy tovabbitdsa sordn vagy az
adathordozd szdllitdsa kdzben torténd jogosulatlan megismerésének, mdsoldsdnak,
modositdsdnak vagy térlésének megakaddlyozdsdardl

arrél, hogy az adatkezeld rendszer Uzemzavara esetén az adatkezeld rendszer
helyredllithaté legyen.

arrél, hogy az adatkezeld rendszer mUkdddképes legyen, a mikddése sordn fellépd
hibdkrdl jelentés készUlion, tovdbbd a tdrolt személyes adatokat a rendszer hibds
mUkddtetésével sem lehessen megvdltoztatni.

Torténik automatizalt dontéshozatal, profilalkotas?

9. Automatizdlt dontéshozatal, profilalkotds: az adatkezelés kapcsdn ilyen nem
torténik.

Egyéb
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10. A *-gal jeldlt adatokkal kapcsolatban az Adatkezeld felhivia a figyelmet arra,
hogy amennyiben az érintett azokat az Adatkezeld szadmdra nem szolgdltatja,
ugy az Adatkezeld a szolgdltatds nyujtasat (adatkezelést) megtagadia.
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Gumitdroldssal kapcsolatos adatkezelés

Gumitdroldssal kapcsolatos adatkezelés 6sszefoglald tdbldzata

Cél Jogalap Erintettek Adatkategdria Id&tartam | Forrds
a gumitdroldsi Megdllapodds Minden természetes rendszdam, ElévUlési Erintettek
szolgdltatds nyujtdsa; a megkotésén személy, ideértve abroncs dllapota, | idében
megrendeld érintettek alapul (GDPR é. szervezet mérete,

azonositdsa, cikk 1. b.) vagy képviseletében eljdrd mintdzata,

jogosultsdgainak jogos érdek természetes személytis, | darabszdm,

biztositdsa, ellendrzése, aki az Adatkezel&tél idépont,

a megrendelés személyes adatainak megjegyzés

egyszerUsitése és 6nkéntes megaddsdval

biztositasa, valamint a gumitdroldsi

kapcsolattartds szolgdltatdst rendel

1. Adatkezeld lehetévé teszi az érintett szamdra, hogy gumitdarolassal

kapcsolatos szolgdltatdst rendelien meg.
Melyek az adatkezelés soran kezelt adatok korei és céljai?
2. A kezelt adatok kore:
Rendszdm

abroncs dllapotdnak
leirdsa* szolgdltatdas nyujtdsdhoz, késdbbi

igényérvényesitéshez szUkséges szukséges

abroncs mérete,

gyartm., mintdzata* szolgdltatdas nyUjtasahoz, késébbi
igényérvényesitéshez szukséges
tarcsa jellege szolgdltatdas nyUjtasahoz, késébbi

igényérvényesitéshez szukséges
atvett kerék/abroncs
darabszama* szolgdltatas nyujtasahoz, kesébbi
igényérvényesitéshez szUkséges

szolgdltatdas
igénybevételének kezdd

idépontja* szolgdltatdas nyUjtasahoz, késébbi
igényérvényesitéshez szikséges
megjegyzés szolgdltatdas nyUjtasahoz, késébbi

igényérvényesitéshez szUkséges

Mi az adatkezelés jogalapja?
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3. A gumitarolds szolgdltatds igénybe vétele megdllapodds megkdtésén alapul.
Amennyiben érintett a szerzédésben képviseldként, kapcsolattartdként van
megjeldlve, Ugy az adatkezelés jogalapja az adatai vonatkozdsdban az
Adatkezeld jogos érdeke.

Kik az érintettek?

4. Az érintettek kore: Minden természetes személy, ideértve szervezet
képviseletében eljard természetes személyt is, aki az Adatkezel6t6l személyes
adatainak énkéntes megaddsdval gumitdarolasi szolgdltatdast rendel.

Mi az adatkezelés célja?

5. Az adatkezelés célja a gumitdroldsi szolgdltatds nyujtdsa; a megrendeld
érintettek  azonositdsa, jogosultsadgainak  biztositdsa, ellendrzése, a
megrendelés egyszerUsitése és biztositdsa, valamint a kapcsolattartds.

Hogyan torténik az adatkezelés?

6. Az adatkezeléssel érintett tevékenyseg és folyamat:

a. Frintett a szdmdra megfeleld szolgdltatds kivalasztdsa sordn az dltala
meghatdrozott terméket az Adatkezeld Munkatdrsdnak dtadds-atvétel
jegyzékdnyv vagy munkalap felvétele mellett atadja.

b. Ezt kdvetden érintett, ha pénzigyileg teljesit, az Adatkezel megkezdi a
megrendelt szolgdltatds (gumitdrolds) teljesitését.

c. Adatkezeld a megrendelést az erre rendszeresitett elektronikus és/vagy
papir alapu nyilvantartasi rendszerben rogziti.

d. Adatkezels érintettet a megdliapodds teljesitése folyamatdban
értesitheti a teljesités egyes Iépéseirdl.

e. Erintett, az adatkezelés céli@val dsszhangban, dnkéntesen hozzdjérul
ahhoz, hogy megadott elérhetdéségén keresztll Adatkezeld vele
kapcsolatba Iépjen a teljesités részleteinek egyeztetésével, és/vagy
kapcsolodo kérdésekkel kapcsolatban.

Vesz igénybe adatfeldolgozét az Adatkezelo?

7. Adatfeldolgozd igénybe vétele: Adatkezeld a teliesitést elésegitendd az
érintett nevét és cimét atadja az érintett szdmdara eldézetesen megnevezett
adatfeldolgozd szdmdra, ugyanakkor az Adatkezeld és az adatfeldolgozd
kozOtt kotott szerzddés alapjdn megtorténik az érintettek dlnevesitése egy
vonalkdd rendszer segitségével. A név és cim a beazonositdst szolgdlja akkor,
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ha a vonalkdd sérilt. Adatfeldolgozd a nevet és cimet, valamint a vonalkédot
kUlon adatdllomdnyban, az adatbiztonsdg kdvetelményeinek betartasaval
tarolja.

Meddig tart az adatkezelés?

8. Adatkezelés iddtartama: elévilési iddben.

Honnan vannak az adatok?

9. Adatok forrdsa: kdzvetlenUl az érintettdl.

Hogyan biztositja az adatok védelmét az Adatkezel6?

10.Az Adatkezel6 az adatbiztonsdg kdvetelményével kapcsolatos feladatai
kérében gondoskodik a fizikai, logikai és adminisztrativ szervezési és muiszaki
védelmi intézkedésekrdl, kUldndsen, de nem kizdrdlagosan:

az adatkezeléshez haszndlt elekironikus és papir alapl nyilvantartd rendszerek (a
tovdbbiakban: adatkezeld rendszer) jogosulatlan személyek dltali hozzdférésének
megtagaddsdrdl,

az elektronikus és papir alapu adathordozdk jogosulatian olvasdsdnak, mdsoldasdnak,
modositdsdnak vagy eltdvolitdsdnak megakaddlyozdsardl,

az adatkezeld rendszerbe a személyes adatok jogosulatian bevitelének, valamint az
abban tdrolt személyes adatok jogosulatlan megismerésének, modositdsdnak vagy
torlésének megakaddlyozdsdrdl,

az informatikai adatkezel rendszerek jogosulatlan személyek dltali, adatdatviteli
berendezés Utjan torténd haszndlatdnak megakaddlyozdasdardl,

arrél, hogy az adatkezeld rendszer haszndlatdra jogosult személyek kizdrélag a hozzdférési
engedélyben meghatdrozott személyes adatokhoz férienek hozzd,

arrél, hogy ellendrizhetd és megdllapithatd legyen, hogy a személyes adatokat mely
cimzettnek tovdbbitottdk vagy tovdbbithatjdk, illetve bocsdtottdk vagy bocsdthatjdk
rendelkezésére,

arrél, hogy utdlag ellendrizhetd és megdllapithatd legyen, hogy mely személyes adatokat,
mely idépontban, ki régzitette az adatkezeld rendszerbe

a személyes adatoknak azok elektronikus vagy papir alapy tovabbitdsa sordn vagy az
adathordozd szdllitdsa kdzben torténd jogosulatlan megismerésének, mdsoldsdnak,
modositdsdnak vagy térlésének megakaddlyozdsdrdl

arrdl, hogy az adatkezeld rendszer Uzemzavara esetén az adatkezeld rendszer
helyredllithaté legyen.

arrdl, hogy az adatkezeld rendszer mikdddképes legyen, a mikddése sordn fellépd
hibdkrél jelentés készUljon, tovdbbd a tdrolt személyes adatokat a rendszer hibds
muUkddtetésével sem lehessen megvdltoztatni.

Torténik automatizalt dontéshozatal, profilalkotas?
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11. Automatizdlt déntéshozatal, profilalkotds: az adatkezelés kapcsdn ilyen nem
torténik.

Egyéb
12. A *-gal jelélt adatokkal kapcsolatban az Adatkezeld felhivia a figyelmet arrg,

hogy amennyiben az érintett azokat az Adatkezeld sz&mdra nem szolgdltatja,
ugy az Adatkezeld a szolgdltatas nyUjtasat (adatkezelést) megtagadia.
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Autdmentéssel kapcsolatos adatkezelés

Autdmentéssel kapcsolatos adatkezelés &sszefoglald tdbldzata

Cél Jogalap Erintettek Adatkategdria Id&tartam | Forrds

az autébmentési Megdllapodds Minden természetes név, telefonsz&m, | Elévilési Erintettek
szolgdltatds nyujtdsa, az megkotésén személy, ideértve cim, gépjarmd idében

azt megrendeld alapul (GDPR 6. szervezet szine, tipusa,

érintettek azonositdsa, cikk 1. b.), vagy képviseletében eljdrd rendszdma,

jogosultsdgainak jogos érdek természetes személyt is, | pontos cim,

biztositdsa, ellenérzése, a
megrendelés

aki az Adatkezel&tdl
személyes adatainak

hibajelenség

megaddsdval
autdomentési
szolgdltatdst rendel

egyszerUsitése és
biztositasa, valamint a
kapcsolattartds

1. Adatkezeld lehetévé teszi az érintett szdmdara,

kapcsolatos szolgditatdst vegyen igénybe.
Melyek az adatkezelés soran kezelt adatok korei és céljai?

2. A kezelt adatok kore:

hogy autdmentéssel

név* azonositas és kapcsolattartds
telefonszam* kapcsolattartds
cim* azonositdshoz, kapcsolattartdshoz, szolgdltatdas

nyujtasahoz szUkseges

gépkocsi tipusa* azonositas
gépkocsi szine* azonositds
gépkocsi rendszdma*  azonositas
gépkocsi alvazszama*  azonositdas

pontos helyszin*
hibajelenség*
erinteft személyek

szolgdltatdas nyuUjtasahoz szUkséges

szama* szolgdltatas nyujtasahoz szikseges
kUldnleges helyzet
ismertetése* szolgdltatas nyujtasahoz szikséges

garancia jogosult-
sagdnak ellenérzése
(kilométerdra allds,
varhato kdltségek
ismertetése) szolgdltatdas nyujtasdahoz, szadmldzashoz
szUkséges

utolso ellendrzé szerviz id6-

pontja és az akkori

kilométerdra allds szolgdltatdas nyuUjtasahoz szUkséges

azonositds, szolgdltatds nyujtdsdhoz szUkséges
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kovetkezd szerviz
idépontja vagy kilomé

-terdra dlldsa szolgdltatdas nyujtdsdhoz szUkséges
igényelt szolgdltatdas

megijeldlése szolgdltatas nyuUjtasahoz szikséges
helyszini hibaelhdaritas

leirdsa szolgdltatdas nyujtasdhoz szUkséges
szolgdltatds nyUjtdsanak

idépontja és napja* szolgdltatdas nyuUjtasahoz szUkséges
dijazds és fiz. feltételek* szolgdltatdas nyujtasdhoz szUkséges
aldiras* azonositas

Mi az adatkezelés jogalapja?

3. A mentési szolgdltatds igénybe vétele megdllapodds megkdtésén alapul.
Amennyiben érintett a szerzédésben képviseldként, kapcsolattartdként van
megjeldlve, Ugy az adatkezelés jogalapja az adatai vonatkozdsdban az
Adatkezeld jogos érdeke.

Kik az érintettek?

4, Az érintettek kore: Minden természetes személy, ideértve szervezet
képviseletében eljard természetes személyt is, aki az Adatkezel6tdl személyes
adatainak megaddsaval autdmentési szolgdltatdst rendel.

Mi az adatkezelés célja?

5. Az adatkezelés célja az autdmentési szolgdltatds nyujtdsa, az azt megrendeld
érintettek  azonositdsa, jogosultsadgainak  biztositdsa, ellendrzése, a
megrendelés egyszerUsitése és biztositasa, valamint a kapcsolattartds.

Hogyan torténik az adatkezelés?

6. Az adatkezeléssel érintett tevékenység és folyamat:

a. Az érintett az Adatkezeld dltal biztositott, szadmdra elérnetd Uton keresztUl
vagy modon jelzi a diszpécser szolgdlat vagy az Adatkezeld felé, hogy
autdmentési szolgdltatdst kivan igénybe venni.

b. Adatkezelé vagy Adatkezeld adatfeldolgozdsi feladattal megbizott
adatfeldolgozdja a kildn szabdlyzatban meghatdrozott idészakon belll
a megijeldlt helyszinre érkezik.
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. Helyszini segitségnyujtds sordn kUIGn munkalap kerGl felvételre 3

egymassal megegyezd példanyban.

. Az Adatkezeld Munkatdrsa a helyzettdl fluggden megteszi a szikséges

lépéseket.

. Adatkezeld a munkalapot 24 o6rdn belUl az erre rendszeresitett

elektronikus nyilvantartdsi rendszerben is régziti.
Adatkezeld érintettet a megdllapodds teljesitése folyamatdban
értesitheti a teljesités egyes lépéseirdl.

. Brintett, az adatkezelés célidval ésszhangban, dnkéntesen hozzdjdrul

ahhoz, hogy megadoft elérhetdéségén keresztil Adatkezeld vele
kapcsolatba Iépjen a szolgdltatdssal kapcsolatban.

Torténik adatkozlés harmadik fél szadmara?

7. Adatfeldolgozd igénybe vétele: Adatkezeld a teljesitést eldsegitendd az
érintett adatait datadja az érintett szdmdra elbzetesen megnevezett
adatfeldolgozd szdmdra (megbizott trélerezd), a szolgdltatas teljesitése
céljabdl. Ez azt jelenti, hogy el6fordulhat az, hogy az érintett érdekében nem
Adatkezeld Munkatdrsa, hanem az Adatkezelbvel szerz6déses viszonyban alld
adatfeldolgozd latja el a mentési és kapcsolddd feladatokat. Az ilyen
adatfeldolgozd adatai a ll. sz. mellékletben taldlhatdak.

Meddig tart az adatkezelés?

8. Adatkezelés idétartama: elévilési idében.

Honnan vannak az adatok?

9. Adatok forrdsa: kdzvetlenUl az érintettdl.

Hogyan biztositja az adatok védelmét az Adatkezel6?

10.Az Adatkezelé az adatbiztonsdg kdvetelményével kapcsolatos feladatai
kérében gondoskodik a fizikai, logikai és adminisztrativ szervezési és muiszaki
védelmi intézkedésekrdl, kUldndsen, de nem kizérdlagosan:

az adatkezeléshez haszndlt elektronikus és papir alapu nyilvdntartd rendszerek (a
tovdbbiakban: adatkezeld rendszer) jogosulatlan személyek dltali hozz&férésének
megtagaddsdrdl,

az elektronikus és papir alapt adathordozdk jogosulatian olvasdsdnak, mdsoldsdnak,
maodositdsdnak vagy eltdvolitdsdnak megakaddlyozdasdrdl,
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e (az adatkezeld rendszerbe a személyes adatok jogosulatlan bevitelének, valamint az
abban tdrolt személyes adatok jogosulatlan megismerésének, moddositdsdnak vagy
torlésének megakaddlyozdsdardl,

e az informatikai adatkezeld rendszerek jogosulatlan személyek dltali, adatdtviteli
berendezés Utjan t6rténd haszndlatdnak megakaddlyozdsdardl,

e arrdl, hogy az adatkezeld rendszer haszndlatdra jogosult személyek kizardlag a hozzaférési
engedélyben meghatdrozott személyes adatokhoz férjenek hozzd,

e arrdl, hogy ellendrizheté és megdllapithatd legyen, hogy a személyes adatokat mely
cimzettnek tovdabbitottdk vagy tovdbbithatjdk, illetve bocsdtottdk vagy bocsdthatjak
rendelkezésére,

e arrdl, hogy utdlag ellenérizhetd és megdillapithatd legyen, hogy mely személyes adatokat,
mely idépontban, ki régzitette az adatkezeld rendszerbe

e a személyes adatoknak azok elektronikus vagy papir alapu tovdbbitdsa sordn vagy az
adathordozd szdllitdsa kdzben torténd jogosulatlan megismerésének, mdsoldsdnak,
modositdsdnak vagy torlésének megakaddlyozdsdrdl

e arrdl, hogy az adatkezeld rendszer Uzemzavara esetén oz adatkezeld rendszer
helyredllithatd legyen.

e arrdl, hogy az adatkezeld rendszer miUkéddképes legyen, a mUkddése sordn fellépd
hibdkrdl jelentés készUljdon, tovdbbd a tdrolt személyes adatokat a rendszer hibds
mUkodtetésével sem lehessen megvdaltoztatni.

Torténik automatizalt dontéshozatal, profilalkotas?

11. Automatizdlt dontéshozatal, profilalkotds: az adatkezelés kapcsdn ilyen nem
torténik.

Egyéb
12. A *-gal jeldlt adatokkal kapcsolatban az Adatkezeld felhivia a figyelmet arra,

hogy amennyiben az érintett azokat az Adatkezeld szdmdra nem szolgdltatja,
Uugy az Adatkezeld a szolgdltatds nyujtasat (adatkezelést) megtagadja.
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MUuszaki vizsgdaziatds elintézésével kapcsolatos adatkezelés

MUszaki vizsgdztatds elintézésével kapcsolatos adatkezelés dsszefoglald tdbldzata

Cél Jogalap Erintettek Adatkategdria Idétartam Mod Forrds
a mudszaki Megdllapod Minden Lasd aldbb Elévilésiidében | elektronikusan | Erintettek
vizsgdztatdsi ds természetes és/vagy papir
szolgdiltatdst megkdtésén | személy, alapon,
megrendelé alapul (GDPR | ideértve manudlisan
érintettek 6. cikk 1. b.), szervezet térténik
azonositdsa, vagy képviseletében
jogosultsdgai | adatkezeld eljiard
nak jogos érdeke | természetes
biztositasa, személyt is, aki
ellendrzése, a az
megrendelés Adatkezel6tél
egyszerUsités személyes
e és adatainak
biztositasa, Onkéntes
valamint a megaddsdval
kapcsolattart mUszaki
as vizsgdztatdsi

szolgdiltatdst

rendel

1. Adatkezeld lehetdvé teszi az érintettek szadmdra, hogy muUszaki vizsgaztatdssal
kapcsolatos szolgdltatast vegyenek igénybe. A vizsgdztatdshoz kapcsolddd
feladat lehet a gépjarmy felkészitése a sikeres mudszaki vizsgdra, amelynek
feltételeirdl az érintettet az Adatkezeld elbzetesen tdjekoztatja.

Mi az adatkezelés jogalapja?

2. A mUszaki vizsgdztatds megdllapodds megkdtésén  (vagy tipikusan
meghatalmazds addsan) alapul. Amennyiben érintett a szerz6désben
képviseldként, kapcsolattartoként van megjeldlve, Ugy az adatkezelés
jogalapja az adatai vonatkozdsdban az Adatkezeld jogos érdeke.

Kik az érintettek?

3. Az érintettek kore: Minden természetes személy, ideértve szervezet
képviseletében eljard természetes személyt is, aki az Adatkezeldtdl személyes
adatainak dnkéntes megaddsaval mdszaki vizsgdztatdsi szolgaltatast rendel.

Melyek az adatkezelés soran kezelt adatok korei és céljai?

4. A kezelt adatok koére és célja:
név* azonositds és kapcsolattartds
lakcim* azonositas
autd rendszédma* azonositds
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alvazszam* azonositas

igényelt szolgdltatds

megjeldlése* teljesitéshez szUkséges

dijazds és fizetési

feltételek* szolgdltatas nyuUjtasahoz szikséges

Mi az adatkezelés célja?

5. Az adatkezelés célia a mdszaki vizsgdztatdsi szolgdltatdst megrendeld
érintettek  azonositdsa, jogosultsadgainak  biztositasa, ellendrzése, a
megrendelés egyszerUsitése és biztositasa, valamint a kapcsolattartds.

Hogyan torténik az adatkezelés?

6. Az adatkezeléssel érintett tevékenység és folyamat:

a.

Az érintett az Adatkezeld dltal biztositott, sz&mara elérhetd Uton keresztUl
vagy modon jelzi az Adatkezeld felé, hogy muUszaki vizsgdztatdsi
szolgdltatast kivan igénybe venni.

. Az Adatkezeld az érintettet az dltala megjeldlt kapcsolattartasi médon

keresztUl megkeresheti a muUszaki vizsga lejaratat megelézben és
figyelmeztetheti a lejaratra. Példdalozo  felsorolassal  €lve ilyen
megkeresés térténhet sms szolgdltatds segitségével, jogos érdekbdl.

. Erintett meghatalmazdst és megbizdst ad az Adatkezeldnek a feladatok

elvégzésére, amely utdbbival kapcsolatban Adatkezelé munkalapot
vesz fel.

. Adatkezeld a papir alapu munkalapot az Iratkezelési Szabdlyzat alapjan

letdrolja, a megbizdsrdl az erre rendszeresitett elekironikus nyilvantartdsi
rendszerben munkalapot vesz fel.

Az Adatkezel6 a megrendelt szolgdltatdst teljesiti, vagy jelzi érintett
szadmdra a szolgdltatashoz szikséges egyéb lépések elvégzését, mint
eléfeltételt. Ezek a gyakorlatban javitdsi feladatok.

Adatkezeld érintettet a megdllapodds teljesitése folyamatdban
értesitheti a teljesités egyes leépéseirdl.

Meddig tart az adatkezelés?

7. Adatkezelés idotartama: elévilési idében.

Honnan vannak az adatok?

8. Adatok forrdsa: kdzvetlenUl az érintettdl.
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Torténik adatkozlés harmadik fél szadmara?

9. Adatkdzlés: hatdsag felé.

Hogyan biztositja az adatok védelmét az Adatkezelé?

10.Az Adatkezel6 az adatbiztonsdg kdvetelményével kapcsolatos feladatai
kérében gondoskodik a fizikai, logikai és adminisztrativ szervezési és muiszaki
védelmi intézkedésekrdl, kUldndsen, de nem kizardlagosan:

az adatkezeléshez haszndlt elekironikus és papir alaply nyilvdntartd rendszerek (a
tovdbbiakban: adatkezeld rendszer) jogosulatlan személyek dltali hozzaférésének
megtagaddsdrdl,

az elektronikus és papir alapu adathordozdk jogosulatlan olvasdsdnak, mdsoldsanak,
modositdsdnak vagy eltdvolitdsdnak megakaddlyozdsdrdl,

az adatkezeld rendszerbe a személyes adatok jogosulatlan bevitelének, valamint az
abban tdrolt személyes adatok jogosulatlan megismerésének, modositdsdnak vagy
torlésének megakaddlyozdsdardl,

az informatikai adatkezeld rendszerek jogosulatlan személyek dltali, adatdtviteli
berendezés Utjan t6rténd haszndlatdnak megakaddlyozdsdardl,

arrél, hogy az adatkezeld rendszer haszndlatdra jogosult személyek kizdrélag a hozzdférési
engedélyben meghatdrozott személyes adatokhoz férienek hozzd,

arrél, hogy ellendrizhetd és megdllapithatd legyen, hogy a személyes adatokat mely
cimzettnek tovdbbitottdk vagy tovdbbithatjdk, illetve bocsdtottdk vagy bocsdthatjdk
rendelkezésére,

arrél, hogy utdlag ellendrizhetd és megdllapithatd legyen, hogy mely személyes adatokat,
mely idépontban, ki régzitette az adatkezeld rendszerbe

a személyes adatoknak azok elektronikus vagy papir alapy tovabbitdsa sordn vagy az
adathordozd szdllitdsa kdzben torténd jogosulatlan megismerésének, mdsoldsdnak,
modositdsdnak vagy térlésének megakaddlyozdsdardl

arrél, hogy az adatkezeld rendszer Uzemzavara esetén az adatkezeld rendszer
helyredllithaté legyen.

arrél, hogy az adatkezeld rendszer mikddbéképes legyen, a mikddése sordn fellépd
hibdkrdl jelentés készUlion, tovdbbd a tdrolt személyes adatokat a rendszer hibds
mUkddtetésével sem lehessen megvdltoztatni.

Torténik automatizalt dontéshozatal, profilalkotas?

11. Automatizdlt déntéshozatal, profilalkotds: az adatkezelés kapcsdn ilyen nem
torténik.

Egyéb



Adatkezeld: Juvenal Kft. (székhely: 2700 Cegléd,
Nagykdtai Ut 8., képviseli: Hangdcsi Sandor Csaba

w \.J U Ve NAL Ugyvezetd, e-mail cim: juvenal@juvenal.hu, tel.:

56/516-160, adatvédelmi tisztviseld: Dr. Madocsai
Kinga, e-mail cim: madocsai.kinga@simplegal.hu

12. A *-gal jeldlt adatokkal kapcsolatban az Adatkezeld felhivia a figyelmet arra,
hogy amennyiben az érintett azokat az Adatkezeld szdmdara nem szolgdltatja,
ugy az Adatkezeld a szolgdltatds nyujtasat (adatkezelést) megtagadja.
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Gydri visszahivasi akcidval kapcsolatos adatkezelés

Adatkezelb a Porsche Hungdria Kft-t6l és/vagy a gyartol folyamatosan értesil a
gyari visszahivasban részesitendd gepjarmdivek alvdzszdmardl, hogy a visszahivadsi
akciot végre tudja hajtani.

Gydri visszahivdasi akcidval kapcsolatos adatkezelés dsszefoglald tdbldzata
Cél Jogalap Erintettek Adatkategdria Idétartam Forrds
az érintettek és A gydri Minden név, cim, Cél Erintettek,
mdsok életének, testi | visszahivdsi természetes telefonszdm, e- megvaldsuldsat | kozds
épségének védelme | akcid, mint személy, ideértve mail cim, kovetd elévilési | adatkezeldk,
(kdzérdek), amely a adatkezelés szervezet rendszdm, idében vagy
gydari visszahivdsi jogalapja képviseletében alvdzsszdm, kdzhiteles
akciodkrdl térténd harmadik eljard természetes | motorszdm, forg. Allami
tdjékoztatdssal és személy érintett személyt is, aki hely. idépontija, nyilvéntartdas
kapcsolattartassal |étszUkséglete, dltal birtokolt tipuskdd, tipus
valdsul meg érdeke (élete, vagy tulajdonolt megnevezése

testi épsége), jarmy gydri

kdzérdek, vagy visszahivdsi

Adatkezeld jogos | akcidban részesul.

érdeke

Melyek az adatkezelés soran kezelt adatok korei és céljai?

1. Kezelt adatok kore és célja:

érintett neve* azonositas

cime* kapcsolattartas

telefonszdma kapcsolattartds

e-mail cime kapcsolattartds

rendszédm* azonositas

alvazszam* azonositds, szolgdltatdshoz, késdbbi
igényérvényesités kapcsdn szUkséges

motorszam* szolgdltatashoz, késdbbi
igényérvényesités kapcsdan szUkséges

forgalomba

helyezés idépontja* szolgdltatashoz, késdbbi
igényérvényesités kapcsdn szUkséges

tipuskod* szolgdltatashoz, késébbi
igényérvényesités kapcsdn szUkséges

tipus megnevezése* szolgdltatashoz, késébbi

igényérvényesités kapcsdn szUkséges
Mi az adatkezelés jogalapja?

2. A gydri visszahivasi akcié, mint adatkezelés jogalapja
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a. harmadik személy érintett 1étszUkséglete, érdeke (élete, testi épsége),
tekintettel a kdzlekedésre és résztvevdire, gyakorlatiiag kdzérdek s,

vagy
b. Adatkezeld jogos érdeke.

Kik az érintettek?

3. Az érintettek kdére: Minden természetes személy, ideértve szervezet
képviseletében eljaré természetes személyt is, aki dltal birtokolt vagy
tulajdonolt jarmd gydri visszahivasi akcidban részesdl.

Mi az adatkezelés célja?

4. Az adatkezelés célja az érintettek és mdsok életének, testi épségének
védelme (kb&zérdek), amely a gydri visszahivdsi akcidkrol  térténd
tajékoztatdssal és kapcsolattartassal valdsul meg.

Meddig tart az adatkezelés?
5. Adatkezelés idétartama: cél megvaldsuldsat kdvetd elevilési iddben.
Hogyan torténik az adatkezelés?

6. Az adatkezeléssel érintett tevekenység és folyamat:

a. Ha a kdzds adatkezelésben részt vevd Volkswagen AG olyan biztonsdgi
hibdt, hianyossagot észlel, amely miatt kételezd gydari visszahivast rendel
el, a Volkswagen AG értesiti a Porsche Hungdria Kft-t, § pedig az
Adatkezeldt e tényrdl, valamint a visszahivasban érintett alvazszamokrol.

b. Adatkezeld az alvdzszdmokat elektronikus nyilvéntartdsi rendszerében
leellendrzi, megkeresi a nyilvantartdsi  rendszerben  tdrolt  és
alvdzszdmhoz kapcsolt személyes adatokat.

c. Adatkezeld felveszi a kapcsolatot az érintettekkel, vagy ha az érintett
ismeretlen, dllami nyilvantartasbdl kéri le a legfrissebb személyes
adatokat kapcsolatfelvetel céljaval.

a. Adatkezeld az érintettet postai Uton kiértesiti a gydri visszahivdsi akciorol.
A postai Ut mellett érintett mds elérhetdségein is felveheti a kapcsolatot
az érintettel, ha az elérhetdségi adat az Adatkezeld rendelkezésére All.

Honnan vannak az adatok?
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7. Adatok forrasa: kdzo6s adatkezelésben részt vevd Partnertdl (alvdzszam),

kdzvetlenGl az érintettdl (mds adatok vonatkozdsdban), vagy dllami
nyilvantartasbdl (mds adatok vonatkozdsdban).

Torténik adatkozlés harmadik fél szadmara?

8. Adatkozlés: Porsche Hungdria Kft., gydr felé a visszahivast kdvetéen, annak
regisztralasara.

Hogyan biztositja az adatok védelmét az Adatkezel6?

9. Az Adatkezel6 az adatbiztonsdg kdvetelményével kapcsolatos feladatai
kérében gondoskodik a fizikai, logikai és adminisztrativ szervezési €s mudszaki
védelmi intézkedésekrdl, kildndsen, de nem kizardlagosan:

az adatkezeléshez haszndlt elekironikus és papir alaply nyilvdntartd rendszerek (a
tovdbbiakban: adatkezeld rendszer) jogosulatlan személyek dltali hozzaférésének
megtagaddsdrdl,

az elektronikus és papir alapu adathordozdk jogosulatlan olvasdsdnak, mdsoldsdnak,
modositdsdnak vagy eltavolitdsdnak megakaddlyozdsdardl,

az adatkezeld rendszerbe a személyes adatok jogosulatlan bevitelének, valamint az
abban tdrolt személyes adatok jogosulatlan megismerésének, modositdsdnak vagy
torlésének megakaddlyozdsdrdl,

az informatikai adatkezeld rendszerek jogosulatlan személyek dltali, adatdtviteli
berendezés Utjan torténd haszndlatdnak megakaddlyozdasdardl,

arrél, hogy az adatkezeld rendszer haszndlatdra jogosult személyek kizdrélag a hozzdférési
engedélyben meghatdrozott személyes adatokhoz férienek hozzd,

arrél, hogy ellendrizheté és megdllapithatd legyen, hogy a személyes adatokat mely
cimzettnek tovdbbitottdk vagy tovdbbithatjdk, illetve bocsdtottdk vagy bocsdthatjdk
rendelkezésére,

arrél, hogy utdlag ellendrizhetd és megdllapithatd legyen, hogy mely személyes adatokat,
mely idépontban, ki régzitette az adatkezeld rendszerbe

a személyes adatoknak azok elektronikus vagy papir alapy tovabbitdsa sordn vagy az
adathordozd szdllitdsa kdzben torténd jogosulatlan megismerésének, mdsoldsdnak,
modositdsdnak vagy térlésének megakaddlyozdsdrdl

arrél, hogy az adatkezeld rendszer Uzemzavara esetén az adatkezeld rendszer
helyredllithaté legyen.

arrdl, hogy az adatkezeld rendszer mikdddképes legyen, a mikddése sordn fellépd
hibdakrél jelentés készUljon, tovdbbd a tdrolt személyes adatokat a rendszer hibds
muUkddtetésével sem lehessen megvdltoztatni.

Torténik automatizalt dontéshozatal, profilalkotas?

10. Automatizdalt déntéshozatal, profilalkotds: az adatkezelés kapcsdn ilyen nem
torténik.
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Egyéb

11. A *-gal jeldlt adatokkal kapcsolatban az Adatkezeld felhivja a figyelmet arra,
hogy azok az adatkezelés céljdhoz nélkilondzhetetlenek.
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Szervizakcid tdjékoztatdsaval kapcsolatos adatkezelés

Szervizakciéval kapcsolatos adatkezelés dsszefoglald tdbldzata

vagy fulajdonolt
jarmd
szervizakciéban
részesul

Cél Jogalap Erintettek Adatkategdria Idétartam Forrds
az érintett | harmadik személy | Minden Lasd aldbb cél Erintettek, kdzds
sz&dmdra a | létfontossdigu természetes megvaldsuldsat adatkezeldk,
szervizakciokrol érdeke (élete, | személy, ideértve kovets elévilési | vagy kdzhiteles
torténd testi épsége) | szervezet idében Allami
tdjékoztatds  és | vagy Adatkezeld | képviseletében nyilvantartdas
kapcsolattartds jogos érdeke eljaré természetes

személyt is, aki

dltal birtokolt

1. Adatkezeld a Porsche Hungdria Kft. részérdl folyamatosan tajekoztatast kap a
szervizakcioban részesitendd gépjarmuavek alvazszadmarol.

Melyek az adatkezelés soran kezelt adatok korei és céljai?

2. A kezelt adatok koére és célja:

érintett neve*
cime*
telefonsz&dma
e-mail cime
rendszam*
alvdzszdm*

motorszdm*

forgalomba helyezés idépontja*

tipuskod*

tipus megnevezése*

Mi az adatkezelés jogalapja?

3. Az adatkezelés jogalapja
a. harmadik személy Iétfontossagu érdeke (élete, testi épsége) vagy

azonositas

kapcsolattartas

kapcsolattartds

kapcsolattartas

azonositas

azonositds, szolgdltatashoz, késébbi
igényérvényesités kapcsan szUkséges
szolgdltatashoz, késdbbi
igényérvényesités kapcsan szUkséges
szolgdltatashoz, késébbi
igényérvényesités kapcsdn szikséges
szolgdltatashoz, késdbbi
igényérvényesités kapcsan szUkséges
szolgdltatashoz, késdbbi
igényérvényesités kapcsdn szUkséges
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b. Adatkezeld jogos érdeke. A jogos érdek az Uzletszerzésben oOlt testet.
Kik az érintettek?

4, Az érintettek kore: Minden természetes személy, ideértve szervezet
képviseletében eljaré természetes személyt is, aki dltal birtokolt vagy
tulajdonolt jarmy szervizakcioban részesul.

Mi az adatkezelés célja?

5. Az adatkezelés célia az érinteft szdmdra a szervizakciokrol tortend
tajékoztatds és kapcsolattartds.

Hogyan torténik az adatkezelés?

6. Az adatkezeléssel érintett tevékenység és folyamat a kdvetkezd:

a. Ha a kdzds adatkezelésben részt vevd Volkswagen AG olyan biztonsagi
a Volkswagen AG értesiti a Porsche Hungdria Kft-t, az pedig az
Adatkezeldt a szervizakcidban érintett alvazszamokrol.

b. Adatkezeld az alvazszamokat elektronikus nyilvantartdsi rendszerében
leellendrzi, megkeresi a nyilvantartdsi  rendszerben  tdrolt  és
alvazszdmhoz kapcsolt személyes adatokat.

c. Adatkezels dénthet Ugy, hogy érintetteket kiértesiti a szervizakcioérdl a
hozzdjdruldsban megengedett kapcsolattartdsi mdédok valamelyikén,
vagy kUlén értesités nélkul az érintett legkdzelebbi szervizidtogatdsa
sordn az Adatkezeld elvegzi a szervizakcio szerinti munkdalatokat.

Meddig tart az adatkezelés?

7. Adatkezelés idétartama: cél megvaldsuldsat kdvetd elévilési iddben.

Honnan vannak az adatok?

8. Adatok forrasa: kdzds adatkezelésben részt vevd Partnertdl (alvdzszdm),
kdzvetlenll az érintettdl (mds adatok vonatkozdsdban), vagy dallami

nyilvantartasbol (mds adatok vonatkozasaban).

Torténik adatkozlés harmadik fél szadmara?
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9. Adatkdzlés: Porsche Hungdria Kft. felé a visszahivast kdvetbéen, annak
regisztralasara.

Hogyan biztositja az adatok védelmét az Adatkezel6?

10.Az Adatkezel6 az adatbiztonsdg kdvetelményével kapcsolatos feladatai
kdrében gondoskodik a fizikai, logikai €s adminisztrativ szervezési €s muidszaki

védelmi intézkedésekrdl, kUldndsen, de nem kizardlagosan:

e «az adatkezeléshez haszndlt elekironikus és papir alaplU nyilvantartd rendszerek (a
tovdbbiakban: adatkezeld rendszer) jogosulatlan személyek dltali hozz&férésének
megtagaddsdrdl,

e (az elektronikus és papir alaply adathordozék jogosulatian olvasdsdnak, mdsoldsanak,
modositdsdnak vagy eltdvolitdsdnak megakaddlyozdsardl,

e az adatkezeld rendszerbe a személyes adatok jogosulatlan bevitelének, valamint az
abban tdrolt személyes adatok jogosulatlan megismerésének, moddositdsdnak vagy
torlésének megakaddlyozdsardl,

e az informatikai adatkezeld rendszerek jogosulatlan személyek dltali, adatdtviteli
berendezés Utjan t6rténd haszndlatdnak megakaddlyozdasdardl,

e arrdl, hogy az adatkezeld rendszer haszndlatdra jogosult személyek kizérdlag a hozzaférési
engedélyben meghatdrozott személyes adatokhoz férienek hozzd,

e arrdl, hogy ellendrizheté és megdllapithatd legyen, hogy a személyes adatokat mely
cimzettnek tovdabbitottdk vagy tovdbbithatjdk, illetve bocsdtottdk vagy bocsathatjak
rendelkezésére,

e arrdl, hogy utdlag ellenérizhetd és megdllapithatd legyen, hogy mely személyes adatokat,
mely idépontban, ki régzitette az adatkezeld rendszerbe

e a személyes adatoknak azok elektronikus vagy papir alapu tovdbbitdsa sordn vagy az
adathordozd szdllitdsa kdzben torténd jogosulatlan megismerésének, mdsoldsdnak,
modositdsdnak vagy torlésének megakaddlyozdsdrdl

e arrdl, hogy az adatkezeld rendszer Uzemzavara esetén az adatkezeld rendszer
helyredllithatd legyen.

e arrdl, hogy az adatkezeld rendszer mikoddképes legyen, a mikddése sordn fellépd
hibdkrdl jelentés készUljdn, tovabbd a tdrolt személyes adatokat a rendszer hibds
mUkodtetésével sem lehessen megvdaltoztatni.

Torténik automatizalt dontéshozatal, profilalkotas?

11. Automatizdalt déntéshozatal, profilalkotds: az adatkezelés kapcsdn ilyen nem
torténik.

Egyéb

12. A *-gal jelélt adatokkal kapcsolatban az Adatkezeld felhivja a figyelmet arra,
hogy azok az adatkezelés célijdhoz nélkllbndzhetetlenek.
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Kdarrendezéssel kapcsolatos adatkezelés

Kdrrendezéssel kapcsolatos adatkezelés dsszefoglald tdbldzata

Cél Jogalap Erintettek Adatkategdria Id&tartam | Forrds
Adatkezeld megfeleld Megdllapodds Minden természetes Lasd biztositdk ElévUlési Erintettek
jogalappal kezelhesse és (GDPR 6. cikk személy, ideértve adott idében

dtadhassa a biztositod felé, 1.b.) vagy jogos | szervezet adatbekérd

tovabbd a vonatkozd érdek képviseletében eljard Urlapjait.

szerviz munkafelvétellel és természetes személyt is,

javitdsi feladatok akinek adatait a

megrendelésével kdrrendezési

kapcsolatos adatkezelés dokumentdacid

alapjénak megteremtése, tartalmazza, abban

valamint kapcsolattartds beazonosithatdk

1. Erintett a kdrrendezéshez szikséges adatait eljuttathatjia az Adatkezeld
szamara, aki azokat tovdabbitja a biztositd felé.

Mi az adatkezelés jogalapja?

2. Az adatkezelés jogalapja megdllapoddson (vagy tipikusan meghatalmazds
addsan) alapul. Amennyiben érintett a szerzédésben képviseldkent,
kapcsolattartoként van megjeldlve, Ugy az adatkezelés jogalapja az adatai
vonatkozdsdban az Adatkezeld jogos érdeke, tovdbbd azok vonatkozdsdban
is ez a jogalap, akik a karrendezési dokumentdcidban beazonosithatok.

Kik az érintettek?

3. Erintettek  kdre: Minden természetes személy, ideértve szervezet
képviseletében eljdré természetes személyt is, akinek adatait a karrendezési
dokumentdcio tartalmazza, abban beazonosithatdk.

7 ge

Melyek az adatkezelés soran kezelt adatok korei és céljai?

4. A kezelt adatok koére és célja:
a. a biztositok dltal bekért adatok valtoznak, igy aranytalan eréfeszitéssel
jarna mindegyik biztosité dltal kezelni kivant adatkdr és annak céljgnak
részletes bemutatasa.

Mi az adatkezelés célja?
5. Az adatkezelés célja, hogy az érintett dltal az Adatkezeldnek datadoft

adatokat Adatkezeld megfeleld jogalappal kezelhesse és datadhassa a
biztositd felé, tovdbbd a vonatkozd szerviz munkafelvétellel és javitdsi
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feladatok megrendelésével kapcsolatos adatkezelés alapjanak
megteremtése, valamint kapcsolattartds.

Hogyan torténik az adatkezelés?

6. Az adatkezeléssel érintett tevékenység és folyamat a kdvetkezd:

a.

Abban az esetben, ha érintett a karrendezéshez szikséges adatait
eliuttatia az Adatkezelbéhdz, Adatkezeld Munkatdrsa az érintett
hozzdjdruldsat kéri az adatok biztositd felé térténd tovabbitdsdhoz. A
hozzdjdrulds kérése sordn a Munkatdrs megjeldli a biztositdt, az
adatkezelés céljat, varhatd atlagos idétartamat (amely eltérhet a
kdrrendezés tényleges idétartamdatdl és amelyért Adatkezeld nem
felelds).

. Amennyiben a hozzdjdruldst érintett megadja, Ugy az adatokat az

Adatkezeld atadja a biztositd szadmdra, aki azokat sajat adatvedelmi
szabdlyzata alapjdn kezeli.

. Ezzel pdrhuzamosan, vagy ezt kdvetdéen az érintett javitasi

feladatokra vonatkozé megrendelést adhat az Adatkezeld szémdara.
Abban az esetben, ha a biztositd informdciét ad a kdrrendezés
dllapotdrdl az Adatkezeld szadmdara, ugy azt haladéktalanul kdteles
kdzOIni az érintettel.

Erintett, az adatkezelés célidval 8sszhangban, dnkéntesen hozzdjdrul
ahhoz, hogy ha megadja elérhet&segét, azon keresztul Adatkezeld
valamint a biztosité vele kapcsolatba Iépjen a kdrrendezés kapcsan.

Meddig tart az adatkezelés?

7. Adatkezelés idotartama: elévUlési iddben.

Honnan vannak az adatok?

8. Adatok forrdsa: kdzvetlenUl az érintettdl.

Torténik adatkozlés harmadik fél szdmara?

9. Adatkdzlés: elére megnevezett biztositod felé kerUl kdzlésre.

Hogyan biztositja az adatok védelmét az Adatkezelé?
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10.Az Adatkezelé az adatbiztonsdg kdvetelményével kapcsolatos feladatai
kérében gondoskodik a fizikai, logikai €s adminisztrativ szervezési €s mUszaki
védelmi intézkedésekrdl, kUldndsen, de nem kizdrdlagosan:

az adatkezeléshez haszndilt elekironikus és papir alapl nyilvantartd rendszerek (a
tovdbbiakban: adatkezeld rendszer) jogosulatlan személyek dltali hozzaférésének
megtagaddsdrdl,

az elektronikus és papir alapu adathordozdék jogosulatlan olvasdsdnak, mdsoldsdnak,
modositdsdnak vagy eltdvolitdsdnak megakaddlyozdsdrdl,

az adatkezel6 rendszerbe a személyes adatok jogosulatlan bevitelének, valamint az
abban tdrolt személyes adatok jogosulatlan megismerésének, modositdsdnak vagy
térlésének megakaddlyozdsdardl,

az informatikai adatkezel rendszerek jogosulatlan személyek dltali, adatdtviteli
berendezés Utjan t6rténd haszndlatdnak megakaddlyozdsdardl,

arrél, hogy az adatkezeld rendszer haszndlatdra jogosult személyek kizarélag a hozzdférési
engedélyben meghatdrozott személyes adatokhoz férienek hozzd,

arrél, hogy ellendrizhetd és megdllapithatd legyen, hogy a személyes adatokat mely
cimzettnek tovdbbitottdk vagy tovdbbithatjdk, illetve bocsdtottdk vagy bocsdthatjdk
rendelkezésére,

arrél, hogy utdlag ellendrizhetd és megdllapithatd legyen, hogy mely személyes adatokat,
mely idépontban, ki régzitette az adatkezeld rendszerbe

a személyes adatoknak azok elektronikus vagy papir alapuy tovabbitdsa sordn vagy az
adathordozd szdllitdsa kdzben torténd jogosulatlan megismerésének, mdasoldsdnak,
modositdsdnak vagy térlésének megakaddlyozdsdardl

arrél, hogy az adatkezeld rendszer Uzemzavara esetén az adatkezeld rendszer
helyredllithaté legyen.

arrél, hogy az adatkezeld rendszer mUkéddképes legyen, a mUkddése sordn fellépd
hibdkrdl jelentés készUlion, tovdbbd a tdrolt személyes adatokat a rendszer hibds
mUkddtetésével sem lehessen megvdltoztatni.

Torténik automatizalt dontéshozatal, profilalkotas?

11. Automatizalt déntéshozatal, profilalkotds: az adatkezelés kapcsdn ilyen nem
torténik.

Egyéb

12. A *-gal jeldlt adatokkal kapcsolatban az Adatkezeld felhivia a figyelmet arra,
hogy amennyiben az érintett azokat az Adatkezeld szdmdara nem szolgdltatja,
Ugy az Adatkezeld a szolgdltatdas nyUjtdsat (adatkezelést) megtagadia.
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Garancidaval (jotdllassal, €s meghosszabbitott jotdlldsi iddvel) kapcsolatos

adatkezelés

Garancidval (jétdllidssal) kapcsolatos adatkezelés 6sszefoglald tdbldzata

Cél Jogalap Erintettek Adatkategdria Idétartam Mod Forrds
jotalidssal Jogi Minden név, szUl. hely, Altalénos elektronikusan | érintettek
kapcsolatos kdtelezettség | természetes id6, gépjarmu elévilésiidd és/vagy papir
jogszabdlyi a 151/2003. személy, adatai, jotdllias alapon,
kotelezettség | (IX. 22.) Korm. | ideértve oka, idépont manudlisan
ek teljesitése rendelet szervezet
alapjén képviseletében

eliaréd

természetes

személyt is, aki

vonatkozdsdba

n a jétalias

felmerul

1. Adatkezeld befogadja az érintettek garancia érvényesitésével kapcsolatos
kérelmeit, valamint kérelem nélkdl is eljdr szUkség esetén.

Melyek az adatkezelés sordn kezelt adatok korei?

2. Kezelt adatok koérét 1adsd a vonatkozd jogszabdlyokban és jotdlldsi jegyen,
valamint a k&ét6tt megdllapoddsba, de tipikusan a kdvetkezdk:

név azonositds
szUl. hely, id6 azonositds
gépjarmu azonositasdra

alkalmas megnevezés és

tipus, szdm azonositds
jotallas oka jotallas
idépont jotallas

Mi az adatkezelés jogalapja?

3. Jogalap: Jotdlidas esetén az ,egyes tartds fogyasztdsi cikkekre vonatkozd
kdtelezd jotdlldsrdl” szold 151/2003. (IX. 22.) Korm. rendelet alapjdn jogi
kotelezettség teljesitése.

Kik az érintettek?

Az érintettek kore: Minden természetes személy, ideértve szervezet
képviseletében eljdré természetes személyt is, aki vonatkozdsdban a j6tdlias
felmerdl.
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Mi az adatkezelés célja?

Az adatkezelés célja: jotdlldssal kapcsolatos jogszabdlyi kobtelezettségek
teljesitése.

Hogyan torténik az adatkezelés?

Az adatkezeléssel érintett tevékenyseg és folyamat tipikusan a kdvetkezd:
a. Az érintett jotdliasi igényt (kérelmet) nyujt be az Adatkezelbhoz.
b. Adatkezeld a kérelmet elbirdlja és dontésérdl értesiti az érintettet.

Meddig tart az adatkezelés?

Adatkezelés idStartama: dltaldnos elévulési idd.
Honnan vannak az adatok?

Adatok forrasa: kézvetlenUl az érintettdl.
Torténik adatkozlés harmadik fél szamara?

Adatkdzlés: importdr, gyartd felé térténhet, tovdbbd térténhet adatfeldolgozd
felé, ha a jotdllasi igeny eérvényesitése esetén be kell vonni az Ugy intézésébe.

Hogyan biztositja az adatok védelmét az Adatkezel6?

Az Adatkezeld az adatbiztonsdg kdvetelményével kapcsolatos feladatai
kérében gondoskodik a fizikai, logikai és adminisztrativ szervezési és muiszaki

védelmi intézkedésekrdl, kUldndsen, de nem kizardlagosan:

e «az adatkezeléshez haszndlt elektronikus és papir alapu nyilvéntartd rendszerek (a
tovdbbiakban: adatkezeld rendszer) jogosulatlan személyek dltali hozzaférésének
megtagaddsdrdl,

e az elekironikus és papir alapu adathordozdk jogosulatian olvasdsdnak, mdsoldsdnak,
maodositdsdnak vagy eltdvolitdsdnak megakaddlyozdsdrdl,

e az adatkezeld rendszerbe a személyes adatok jogosulatlan bevitelének, valamint az
abban tdrolt személyes adatok jogosulatlan megismerésének, maddositdsdnak vagy
torlésének megakaddlyozdsdrdl,

e az informatikai adatkezeld rendszerek jogosulatlan személyek dltali, adatdtviteli
berendezés Utjan t6rténd haszndlatdnak megakaddlyozdasdardl,

e arrdl, hogy az adatkezeld rendszer haszndlatdra jogosult személyek kizdrdlag a hozzaférési
engedélyben meghatdrozott személyes adatokhoz férienek hozzd,
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e arrdl, hogy ellenérizhnetd és megdllapithatd legyen, hogy a személyes adatokat mely
cimzettnek tovdbbitottdk vagy tovdbbithatjdk, illetve bocsdtottdk vagy bocsdthatjdk
rendelkezésére,

e arrdl, hogy utdlag ellenérizhetd és megdllapithatd legyen, hogy mely személyes adatokat,
mely idépontban, ki régzitette az adatkezeld rendszerbe

e a személyes adatoknak azok elektronikus vagy papir alapu tovdbbitdsa sordn vagy az
adathordozd szdllitdsa kdzben torténd jogosulatlan megismerésének, mdsoldsdnak,
modositdsdnak vagy térlésének megakaddlyozdsdardl

e arrdl, hogy az adatkezeld rendszer Uzemzavara esetén az adatkezeld rendszer
helyredllithaté legyen.

e arrdl, hogy az adatkezeld rendszer mikdddképes legyen, a mikddése sordn fellépd
hibdkrdl jelentés készUlion, tovdbbd a tdrolt személyes adatokat a rendszer hibds
mUkddtetésével sem lehessen megvdltoztatni.

Torténik automatizalt dontéshozatal, profilalkotas?

Automatizdlt dontéshozatal, profilalkotds: az adatkezelés kapcsdn ilyen nem
torténik.
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Gydri adatigazoldssal kapcsolatos adatkezelés

Gydri adatigazoldssal kapcsolatos adatkezelés dsszefoglald tdbldzata

Cél Jogalap Erintettek Adatkategdria Id&tartam | Forrds
a gydri Hozzdjdrulds, Minden természetes személy, | név, szUl. hely, id8, 10 évig érintettek
adatigazolds megdllapodds ideértve szervezet alvdzszdm, motorszédm,
beszerzése képviseletében eljdrd rendszdm, e-mail cim,
természetes személyt is, aki telefonsz&dm
gydri adatigazoldst kér.

1. Amennyiben  érintett  adatigazoldsi  igénnyel  (mUszaki  igazolds,
kornyezetvédelmi besoroldsrdl szolo igazolds, motor-atalakitdshoz szUkséges
igazolds, CoC megfeleléségi nyilatkozat) fordul az Adatkezel6hdz, az
Adatkezeld beszerzi a megfeleld gyartétdl az igazoldst. Ennek sordn rogziti az
érintfett azonositd és elérhetdségi adatait, és a gépjarmdivére vonatkozd
adatokat.

Melyek az adatkezelés soran kezelt adatok korei?

2. Kezelt adatok korei tipikusan a kdvetkezdk:

név azonositds
szUl. hely, id& azonositds
alvazszdm azonositds
motorszdm azonositds
rendszdm azonositds
e-mail cim kapcsolattartas
telefonszdm kapcsolattartdas

Mi az adatkezelés jogalapja?
3. Jogalap:
a. hozzdjdrulds, vagy
b. ha az adat a szerzédés megkdtését megeldzben az érintett kérésére
torténd lepések megtételéhez szUkséges, Ugy a megdllapodds.
Kik az érintettek?

Az érintettek koére: Minden természetes személy, ideértve szervezet
képviseletében eljaré természetes személyt is, aki gydri adatigazoldst kér.

Mi az adatkezelés célja?
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Az adatkezelés célja: a gyari adatigazolds beszerzése.

Hogyan torténik az adatkezelés?

Az adatkezeléssel érintett tevékenyseg és folyamat tipikusan a kdvetkezd:

c. Az érintett adatigazoldsi igényt (kérelmet) nyujt be az Adatkezeldhoz.
d. Adatkezeld a kérelmet kivizsgdlja és megvdalaszolja az érintettet felé.

Meddig tart az adatkezelés?

Adatkezelés idétartama: 10 évig.

Honnan vannak az adatok?

Adatok forrdsa: kdzvetlenUl az érintettdl.

Torténik adatkozlés harmadik fél szadmara?

Adatkdzlés: importér, gyartd felé térténhet.

Hogyan biztositja az adatok védelmét az Adatkezelé?

Az Adatkezeld az adatbiztonsdg kdvetelményével kapcsolatos feladatai
kdrében gondoskodik a fizikai, logikai és adminisztrativ szervezési é€s mUszaki
védelmi intézkedésekrdl, kUldndsen, de nem kizardlagosan:

az adatkezeléshez haszndilt elektronikus és papir alapl nyilvantartd rendszerek (a
tovdbbiakban: adatkezeld rendszer) jogosulatlan személyek dltali hozz&férésének
megtagaddsardl,

az elektronikus és papir alapu adathordozdk jogosulatlan olvasdsdnak, mdsoldsdnak,
modositdsdnak vagy eltdvolitdsdnak megakaddlyozdsdrdl,

az adatkezeld rendszerbe a személyes adatok jogosulatlan bevitelének, valamint az
abban tdrolt személyes adatok jogosulatlan megismerésének, moddositdsdnak vagy
toriésének megakaddlyozdsdardl,

az informatikai adatkezeld rendszerek jogosulatlan személyek dltali, adatdatviteli
berendezés Utjdn t6rténd haszndlatdnak megakaddlyozdsdrdl,

arrél, hogy az adatkezeld rendszer haszndlatdra jogosult személyek kizdrélag a hozzdférési
engedélyben meghatdrozott személyes adatokhoz férienek hozzd,

arrél, hogy ellendrizhetd és megdllapithatd legyen, hogy a személyes adatokat mely
cimzettnek tovdbbitottdk vagy tovdabbithatjdk, illetve bocsdtottdk vagy bocsdthatjdk
rendelkezésére,

arrdl, hogy utélag ellendrizhetd és megdllapithatd legyen, hogy mely személyes adatokat,
mely idépontban, ki rogzitette az adatkezeld rendszerbe
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a személyes adatoknak azok elektronikus vagy papir alapy tovdbbitdsa sordn vagy az
adathordozd szdllitdsa kdzben torténd jogosulatlan megismerésének, mdsoldsdnak,
modositdsdnak vagy térlésének megakaddlyozdsdrdl

arrdl, hogy az adatkezeld rendszer Uzemzavara esetén az adatkezeld rendszer
helyredllithatd legyen.

arrél, hogy az adatkezeld rendszer mikdddképes legyen, a mikddése sordn fellépd
hibdkrol jelentés készUljdn, tovabbd a tdrolt személyes adatokat a rendszer hibds
mUkodtetésével sem lehessen megvdaltoztatni.



