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El6szo

Stratégiank Iényeges részét képezi a tisztesség és a compliance terén torténd példamutatas.

Mi csak akkor tudunk ennek az elvardsnak megfelelni, ha kozillink mindenki tisztességesen és a cég
érdekeit szem el6tt tartva végzi munkajat.

A torvények, nemzetkozi egyezmények és belsé szabalyzatok mellett cselekedeteink alapjat olyan
céges értékek képezik, mint a tisztelet, bizalom és az egyszer(iség.

Ezek az értékek mindig is részét képezték a Lukdcs és Tamads Kft. sikertorténetének és a jov6ben is
dontéseink alapjat képezik majd.

A jelen compliance szabdlyzattal olyan uUtmutatét kivanunk munkatdrsaink kezébe adni, amely
Osszefoglalja tevékenységlink [ényeges alapelveit és segitséget nyujt a napi munka sordn felmerilé jogi
és etikai kihivasok legy6zéséhez.

Hitet teszlink a kovetkez6kben kifejtett magatartasi elvek mellett és a jov6ben is a becsiiletes és

szabalykovets egylittmikodés hive maradunk.

Lukacsné Tamas Katalin
Ugyvezet6 igazgatd



1. FelelGsségiink a compliance tekintetében

Cégiink sikere dént6 mértékben fligg attdl, hogy mi valamennyien, azaz az Ugyvezetd igazgatdsag, a
vezet6k és minden egyes munkavallalé becsiiletesen, feddhetetlenil és etikusan, korrekt mdédon
viselkedlink-e. Ez azt is jelenti, hogy a cégen belil és kivil a valésagnak megfelelGen, atfogdan és
idében adunk jelentést és kommunikalunk.

K6zb6s célunk, hogy felel6sséget vallaljunk céglinkért és védjik konszernmarkaink jo hirét. A
fenntarthatésag parancsat koévetve tudataban vagyunk a tevékenységlink gazdasagi, tarsadalmi és
Okoldgiai kihatasai irdnti felel6sségnek. Ide tartozik az is, hogy a cégen belll érvényes szabalyokat
valamennyien, mindenkor és mindeniitt figyelembe vessziik és betartjuk. Ugyvezeténk és vezetd
munkatdrsaink ennek soran kilonleges és felelGsségteljes szerepet jatszanak: példaképfunkciéjuk van
és meg kell el6znitk a szabalyellenes magatartast a cégen belil, meg kell védeniik munkatarsaikat és
a céget feddhetetleniil kell képviselnilik mind a munkatarsak, mind harmadik személyek iranyaban.

A jelen magatartasi alapelvek abban segitenek benniinket, hogy jelzik a lehetséges kockazatok és
érdekellentétek teriiletét és azok jelent6ségét céglink szamara, és példak alapjan magyarazzdk azokat.
A jelen magatartasi kddex tartalmat harom alapveté f6cimben foglalhatjuk 6ssze:

* FelelGsséglink a tarsadalom tagjaként
¢ Feleldsséglink Gzleti partnerként

¢ FelelGsséglink a munkahelyen.

A magatartasi kddex kotelez6 érvényl vezérelvként szolgdl a munkahelyi hétkéznapokban.
Kiegészitését a belsG irdanyelvek és szabalyozasok, valamint a munkaszerz6désekhez kapcsolddd
megallapoddsok jelentik. Ezen tdlmenGen természetesen betartjuk a nemzeti és nemzetkozi térvényi
szabdalyozasokat. Ezalatt értjik azt is, hogy nem vesziink részt csalasra, hitlen kezelésre, lopdsra,
sikkasztasra iranyuld tevékenységekben, vagy lgyfeleink egyéb tudatos megkarositasaban.

A magatartdsi kodex figyelmen kivil hagydsa jelent6s kdrokat okozhat, nem csak céglink, hanem
neklink munkatarsaknak is, tovabba lzleti partnereinknek és tovabbi érdekelteknek. A magatartasi
kédex ezért valamennyilink szdmdra kotelez6 érvényd, flggetlenll attdl, hogy munkatarsként,
vezet6ként vagy igazgatdsagi tagként tevékenykediink. A magatartasi kédex megsértését nem t(rjiik.
Aki megsérti a magatartdsi kddexet, annak megfelel6 kbvetkezményekkel kell szamolnia, amelyek —a

/////

blintet6jogi szankcidkig terjedhetnek.



Annak érdekében, hogy ez ne forduljon el6, mindegyikiink felel6ssége, hogy alaposan megismerjik a
magatartdsi kddex tartalmdt, magatartasunkat aszerint alakitsuk és dontéshozatalkor figyelembe

vegylik. Kétség esetén szakértd tanacsot kériink.

2. Feleldsséglink a tarsadalom tagjaként

Tarsadalmi felelGsséglinkbdl adddik a torvények magatdl értet6dé6 figyelembevétele és betartdsa.
Barmely lzleti dontésnél kotelesek vagyunk azon jogrendet figyelembe venni, amelynek keretében
tevékenykediink.

A Lukdcs és Tamas Kft. minden munkatarsanak tudatdban kell lennie tarsadalmi felelGsségének,
kilonosen az ember és a kornyezet javat illetéen, és gondoskodnia kell arrél, hogy céglink
hozzdjaruljon a fenntarthaté fejl6déshez.

Ezt kifejtve a Lukacs és Tamas KFt. tdrsadalmi felelGsségébdl a kovetkezd alapelvek vezethet6k le:

2.1.Emberi jogok
Hattér
Az Egyesiilt Nemzetek Emberi Jogok Egyetemes Nyilatkozata és az Emberi Jogok Eurdpai Egyezménye
az emberi jogok és alapvet6 szabadsagok védelmérdl rogziti, hogy a nemzetkozi kézosségnek milyen
kovetelményei és elvarasai vannak az emberi jogok tiszteletbe vétele és betartasa terén.
Céges alapelv
Tiszteljik, védjiuk és tdmogatjuk vilagszerte az emberi és gyermekjogok védelmére vonatkozd érvényes
el6irdsokat (a tovabbiakban: emberi jogok) mint alapvetd és altaldnosan érvényes elGirdsokat.
Elutasitjuk a gyermek-, kényszer munka barmilyen alkalmazasat, valamint a modern rabszolgasag és
emberkereskedelem barmilyen formdjat. Ez nem csak a cégen beliili egylttm(ikddésre, hanem magatadl
értetédGen az Uzleti partnerekre és a vellik szembeni magatartdsra is érvényes.
Sajat hozzajarulasom
Munkatarsként én is hozzajarulhatok az emberi jogok betartasahoz. Alapvetd vezérelvként tiszteletben
tartom az emberi jogokat és éberen figyelem az emberi jogok kérnyezetemben torténd esetleges
megsértését.
Ha tudomast szerzek az emberi jogok megsértésérdl szakmai kérnyezetemben, gondoskodom

ezen jogsértések megakaddalyozasardl, ill. megsziintetésérdl. Ha szlikséges, tajékoztatom errdl

felettesemet vagy a 5. fejezetben megnevezett illetékes személyt.



2.2. EsélyegyenlGség és egyenlé banasmod
Hattér
Az esélyegyenl8ség és az egyenl6 banasmdd a fair, elbitéletekt6l mentes és nyilteljaras fontos
sarokkovei. A Lukacs és Tamas Kft. tdmogatja a tiszteletteljes és partneri viszonyt, a sokféleséget és a
toleranciat. Csak ilyen médon lehetséges a termelékenység, verseny- és innovacidképesség, kreativitas
és eredményesség maximumanak elérése.
Céges alapelv
Azonos esélyt kindlunk mindenkinek.
Senkit sem kilonboztetiink meg és nem tdrjik az etnikai vagy nemzeti hovatartozds, nem, vallas,
vilagnézet, életkor, fogyatékossag, szexualis irdanyultsag, bdrszin, politikai beallitottsadg, tarsadalmi
eredet vagy egyéb jogszabalyban védett jellemzé alapjan torténé diszkrimindciot. Aktivan tdmogatjuk
a sokféleséget, a befogadast és olyan kérnyezetet teremtiink, ami minden egyes személy egyéniségét
tdmogatja a vallalat érdekében.
Munkatarsaink kivalasztasa, felvétele és tdmogatdsa alapvetGen képzettségiik és képességeik alapjan
torténik.
Sajat hozzajarulasom
Figyelembe veszem az esélyegyenldség és egyenlé bandsmdd alapelveit és kornyezetemben az
embereket ugyanilyen magatartdsra 6szténzom.
Ha az esélyegyenlGség és egyenl6 banasmod elveinek megsértését tapasztalom (pl. hatranyos
megkilonboztetés, zaklatdas és mobbing Utjan), akkor felhivom az érintett személyek figyelmét
helytelen magatartdsukra. Amennyiben nem tudok koézvetlenll beavatkozni az eseményekbe,
jelentem az esetet a személyligyi osztdlynak, vagy a 5. fejezetben megnevezett illetékes személyhez

fordulok.
2.3. TermékmegfelelGsség és -biztonsag

Hattér

Naponta szamtalan ember keriil kapcsolatba termékeinkkel és szolgaltatasainkkal. A Lukdcs és Tamds
Kft. felel6s azért, hogy ezen termékek és szolgdltatasok igénybevételébdl ered6é egészségligyi,
biztonsagi, kérnyezetvédelmi és vagyoni kockazatokat, hatranyokat és veszélyeket ligyfeleink vagy
harmadik személyek karara lehet&ség szerint kizarja.

Céges alapelv

Ezért nem csak jogszabdlyban elGirt kbtelezettség, hanem sajat igénylink is a termékeinkre érvényes
torvényes és hatosagi rendelkezések, valamint belsé szabvanyok betartasa. Termékeink megfelelnek a

technika mindenkori allasanak és azokat a torvényes elGirasoknak megfelel8en fejlesztettik ki.



Mindezt folyamatokkal és strukturakkal, tovdbba a jarmlvek vev6i kornyezetben torténd
megfigyelésével, tartésan és szisztematikusan biztositjuk. Ezen a téren nem ismerlnk
kompromisszumot. Gondoskodunk arrél, hogy az esetleg fellépé eltéréseknél id6ben lehessen
alkalmas intézkedéseket bevezetni.

Sajat hozzajarulasom

Ha megallapitom, vagy kétségeim tamadnak afelSl, hogy termékeinkbél esetlegesen veszélyek
indulnak ki, vagy el6irdsok betartdsa nem teljesil, akkor fellépek ellene. Az esetet jelentem
felettesemnek és a cég megfelel6 szerveinek, példdul sajat teriletem vagy a cég termékbiztonsagi

megbizottjanak.

2.4. Kornyezetvédelem

Hattér

A Lukdcs és Tamas Kft gépkocsikat, szolgaltatdsokat és mobilitasi megoldasokat értékesit. Ennek sordn
a cég tudataban van kilonleges felel6sségének a kornyezetvédelem teriletén.

Céges alapelv

FelelGsségteljes tagja vagyunk a tarsadalomnak és partnere a politikdnak. Mindkettével parbeszédre
toreksziink a jov6beni mobilitasi koncepcidkrdl és az 6koldgiailag fenntarthatd fejlédés kialakitasardl.
Sajat hozzajarulasom

Tevékenységem keretében figyelembe veszem a kérnyezetvédelem szempontjait és célszerlen és
takarékosan banok az eréforrdsokkal és az energidval. Gondoskodom arrél, hogy tevékenységem a
legcsekélyebb negativ befolydst gyakorolja a kornyezetre és hogy az 0Osszhangban alljon a

kornyezetvédelmi torvényekkel és szabdlyokkal.

2.5. Adomanyok, szponzoralas és jotékonysag

Hattér

A Lukacs és Tamas Kft. adomanyt (azaz juttatasokat dnkéntes alapon, ellenszolgaltatas nélkil) nydjt és
szponzoracioét végez (azaz juttatasokat nyujt szerzGdésben rogzitett ellenszolgaltatds fejében) azzal a
céllal, hogy johirlinket és megjelenésiinket a nyilvanossag el6tt pozitiv tulajdonsagokkal ruhazzak fel.
Az érdekitkozések elkerilésére és a cégen bellli egységes eljaras biztositdsdra az adomanyok és
szponzori intézkedések csak a megfelel6 jogrend és a Lukacs és Tamas Kft. aktudlis belsé
rendelkezéseivel 6sszhangban megengedettek.

Céges alapelv

Pénz- és targyadomanyt nyujtunk a kdvetkezd célokbdl: tudomany és kutatas, képzés, karitativ célok,

sport, kultura, egyhazak és egyhazi intézmények tdmogatasa. Ezen tulmenden az adomanyokat csak
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olyan intézmények kapjak, amelyek kozhasznusaga elismert vagy kiilonleges szabalyozas szerint
jogosultak adomany fogadasara.

Az adomanyok és szponzordcidk juttatdsa nalunk egy transzparens engedélyezési eljaras keretében
torténik.

Sajat hozzajarulasom

Amennyiben egy szponzoraciot megvaldsitasra érdemesnek tartok, a cégen belil illetékes szervhez (pl.
Kommunikacié, kilsé kapcsolatok és marketing) fordulok.

Az adomanyok odaitélése transzparens modon torténik, ami azt jelenti, hogy az adomany cimzettje és
az adomany cimzettjének tdmogatdsi igazoldasa dokumentdlva van és ellenérizhetd. Betartom a belsé

folyamatokat és nem kezdeményezek olyan adomanyt, ami vallalatunk jo hirének arthatna.

2.6. Kommunikacio és marketing

Hattér

A Lukacs és Tamas Kft. fontosnak tartja a vildgos és nyilt kommunikaciét a munkatarsakkal, Uzleti
partnerekkel, részvényesekkel és beruhazdkkal, a sajtoval és tovabbi érdekeltekkel. Munkatdrsaink
mindegyike felelGsséget visel a belsé szabalyzatok betartdsdért a kommunikacié soran a konszern
egységes és megfelel§ fellépésének biztositdasara. Ennek sordn minden munkatarsunk tiszteli
targyaldpartnerét és ligyel annak szakmai és személyes jo hirére.

Céges alapelv

Az Ugyfelek, befektet6k és mas érdekeltek bizalmanak megd6rzéséhez ligyeliink az egységes és vilagos
kommunikdcidra. A tervezett kommunikacids -és marketingintézkedések elfogadasa és végrehajtasa
el6tt egyeztetjik ezeket az illetékes osztallyal.

Sajat hozzajarulasom

Nem adok dllasfoglaldst a cég nevében a nyilvdnossag elStt és érdeklédés esetén mindig a
kommunikacids osztalyra utalok. Amennyiben nyilvdnos, szakmai vagy kulturalis rendezvényen vagy az

interneten nyilatkozom, kihangsulyozom, hogy személyes véleményemrdl van szé.

2.7. Politikai érdekképviselet
Hattér
A politika és a torvényhozas befolyast gyakorolnak a gazdasagi keretfeltételekre a gazdasagi
tevékenység szamara.
Céges alapelv
A lobbizast kozpontilag és a nyitottsag, az atlathatdsag és a felelGsség alapelvei szerint végezzik. A
politikai partokkal és érdekképviseletekkel szembeni semlegesség szamunkra magatol értet6dé. A

politikara és a torvényhozasra gyakorolt tisztességtelen befolyasolas nem megengedett.



Sajat hozzajaruldasom
Nem kisérlek meg a cég nevében befolyast gyakorolni a politikai dontésekre, ha arra nem vagyok
felhatalmazva. Ha erre fel vagyok hatalmazva, feladataim teljesitése soran a megfelel§ belsé

iranyelvekhez tartom magam.

3. FelelGsségiink lizleti partnerként

A feddhetetlenség, atlathatdsdg és korrektség dontd szerepet jatszanak a hitelesség és a bizalom
megszerzéséhez az lzleti kapcsolatokban.

A Lukacs és Tamds Kft. ezért kiilondsen fontosnak tartja a jogszabalyi keretfeltételek, a konszernen
belili iranyelvek és vallalati értékek kovetkezetes betartdsat és vildgos kommunikalasat.

Ide tartozik az is, hogy termékeinket és szolgdltatasainkat kizardélag a feljogositott értékesitési
csatornakon at értékesitjuk.

Ezt kifejtve a Lukacs és Tamas Kft. felel6sségébdl a kdvetkezs alapelvek vezethetdk le:

3.1.Erdekiitkozések
Hattér
Potencialis érdekiitkozés akkor all fenn, ha valamelyik munkatarsunk maganérdeke Utkozik vagy
Utkozhet a Lukacs és Tamas Kft. érdekeivel. llyen érdekitkozés kilonosen melléktevékenységekbdl
adddhat. Ha egy munkatars személyes érdekeit a cég érdekei folé helyezi, az arthat a cégnek.
Céges alapelv
Tiszteletben tartjuk kollégdink személyes érdekeit és maganéletét. Fontosnak tartjuk azonban, hogy a
magan- és az Ulzleti érdekek kozotti ellentéteket, vagy akar csak azok latszatat is, elkeriljik.
Dontéseinket kizardélag szakmai kritériumok alapjan hozzuk meg és nem hagyjuk befolyasolni
magunkat a személyes érdekek és kapcsolatok altal.
Sajat hozzajarulasom
Az érdekiitkdozésnek még csak a latszatat is kerlém és barmilyen latszélag vagy ténylegesen felmerld
érdekitkozést felfedek felettesem és az illetékes személyligyi osztaly el6tt. K6zésen keresiink olyan

megoldast, ami nincs negativ hatassal a cég érdekeire.

3.2. Ajandékok, vendéglatasok és meghivasok
Hattér
Az Uzleti kapcsolatokban széleskorlien elterjedtek az ajandékok, vendéglatasok és meghivasok

formajdban adott juttatdsok. Amennyiben ezek a juttatdsok megfelelé keretben maradnak és nem
9



Utkoznek belsd, valamint torvényi szabalyozasba, akkor azok nem kifogasolhatdk. Ha azonban az ilyen
juttatasok ezt a keretet meghaladjak és harmadik személy befolydsoldsdra hasznalhaték, akkor az
biintethetd lehet.

Céges alapelv

Belsé iranyelvekkel szabdlyozzuk az ajandékok, vendéglatdsok és rendezvényekre sz6l6 meghivdsok
kezelését, azt, hogy milyen juttatdsok megfelel6ek és milyen szempontokat kell a juttatdsok
elfogadasakor és nyujtasakor figyelembe venni.

Sajat hozzajarulasom

Alaposan megismerem az ajandékok, vendéglatasok és meghivasok kezelésére vonatkozé irdnyelveket
és szigoruan betartom Gket.

Ellen6rzom sajat magatartasomat ebben az Osszefliggésben arra nézve, hogy fennallnak vagy

fennallhatnak-e érdekitkozések.

3.3. A korrupcio tilalma

Hattér

A korrupcio sulyos probléma a gazdasagi életben. Nem szakmai alapokon nyugvo dontésekhez vezet,
akaddlyozza a fejl6dést és az innovaciot, torzitja a versenyt és kdrositja a tarsadalmat. A korrupcio tilos.
A cselekmény a Lukdcs és Tamas Kft. szdmara pénzbiintetéssel, az érintett munkatarsak szamara
blintet6jogi szankcidkkal jarhat.

Céges alapelv

Céglink termékeinek és szolgaltatdsainak mindsége jelenti sikerilink kulcsat. Nem tdrjik a korrupciot.
Uzleti partnereink, tgyfeleink vagy mas kiils6 harmadik személyeknek juttatdst csak a jogilag
engedélyezett keretfeltételeknek és rogzitett elGirasoknak megfelel6en nyujtunk.

Sajat hozzajarulasom

Sohasem vesztegetek meg mast és sohasem hagyom megvesztegetni magamat, sem kdzvetleniil, sem
kozvetve. Sajat felel6sségem tdjékozddni a belsé szabalyozdsokrdl, mielStt ajandékot adok vagy
elfogadok, meghivast és vendéglatast ajanlok fel vagy fogadok el.

Amennyiben jelzést kapok korrupciérél, haladéktalanul jelentem a 5. fejezetben megnevezett illetékes

személynek.

3.4. Kapcsolat hivatalos személyekkel
Hattér
A hivatalos személyekkel vagy képviselSkkel, kormanyokkal, hatésagokkal és egyéb kozintézményekkel

valo kapcsolattartasban gyakran kilonleges jogszabalyi feltételek érvényesek, ahol mar egyes vétségek
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is sulyos kovetkezményekkel jarhatnak és a Lukacs és Tamas Kft-t tartdsan kizarhatjak a kozbeszerzési
palyazatokbdl.

Vallalati alapelv

A hivatalos személyekhez f(iz6d6 kapcsolatainkat szigordan a jogszabdlyok alapjan és a megfelelS belsd
szabalyozdsok szerint kezeljik az érdekitkozések és korrupcié elkeriilése érdekében.

Sajat hozzajarulasom

Tudatdban vagyok annak, hogy a kozbeszerzésekkel kapcsolatban kiléndsen szigord szabalyok
érvényesek és tdjékozddom ezekrdl. Illetékes személy a kdzvetlen felettesem vagy a 5. fejezetben

megjelolt személy.

3.5. A pénzmosas és a terrorizmus finanszirozasanak tilalma
Hattér
A vildg szinte minden orszagaban torvények vannak érvényben a pénzmosas és a terrorizmus
finanszirozdsa ellen. Akkor beszélink pénzmosdasrdl, ha kozvetlenil vagy kozvetve
blincselekményekbdl szarmazd pénzt vagy vagyontdrgyat a legalis gazdasagi korforgasba hoznak és igy
annak eredetét leplezik. Terrorizmusfinanszirozasrdl akkor beszéllink, ha pénzt vagy egyéb eszkdzoket
biztositanak terrorista blincselekményhez vagy terrorista egyesiilések tdmogatasdra. A pénzmosas
miatti felel6sség nem feltételezi az érintett tudomdsat arrdl, hogy az érintett jogligylet, vagy az érintett
atutalds 3altal pénzmosds torténik. Mar a pénzmosdasban valé nem szandékos részvétel is blintetést
vonhat maga utan az 0sszes érintett szamara.
Céges alapelv
Gondosan ellenérizziik Ggyfeleink, Gzleti partnereink és mas harmadik személyek identitasat, akikkel
Gzletet akarunk koétni. Kinyilvanitott célunk, hogy csak komoly partnerekkel tartunk fenn Gzleti
kapcsolatot, akiknek az izleti tevékenysége Gsszhangban all a jogszabalyi elGirasokkal és eszkozeik
legitim forrasbdl szarmaznak.
A beérkezé fizetéseket haladéktalanul a megfelel6 teljesitésekhez rendeljiik hozza és konyveljik 6ket.
Gondoskodunk a transzparens és nyilt pénzaramlasrél.
Sajat hozzajaruldasom
Semmilyen olyan intézkedést nem teszek, ami megsérthetné a bel- vagy kiilfoldi pénzmosas elleni
el6irdsokat. Figyelmes vagyok és kivizsgalom az Ugyfelek, lizleti partnerek és mds harmadik személyek
gyanus viselkedését. Ha vannak olyan jelek, amelyek egy ilyen gyanut megalapozhatnak,
haladéktalanul a pénzmosas elleni megbizotthoz, vagy a 5. fejezetben megnevezett kapcsolattartd

személyhez fordulok.
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FelelGsségi terliletemen minden alkalmazhatd elGirdst betartok a tranzakciok és szerz6dések

rogzitésére és konyvelésére.

3.6. Konyvvezetés és pénziigyi jelentések
Hattér
Csak szabalyszer( konyveléssel és korrekt pénzigyi jelentéstétellel képes a Lukdcs és Tamds Kft. a
nyilvdnossag el6tt és részvényesei, valamint szerz6déses partnerei kdrében a bizalmat megszerezni és
fenntartani. A szabalytalansagoknak sulyos kdvetkezményei lehetnek a cég és a felelGs személyek
szamara is.
Vallalati alapelv
Szigoruan betartjuk a szabalyszer(i konyvvezetésre és pénziigyi jelentéstételre vonatkozo jogszabalyi
keretfeltételeket. Az atlathatdsagot és a korrekt magatartdst a legfontosabbak kdzé soroljuk. Ebben az
értelemben rendszeresen tajékoztatjuk az 6sszes tékepiaci résztvevit az aktudlis pénzigyi helyzetrél
és az lzletmenetrdl. HataridGre nyilvanossagra hozzuk idészaki jelentéseinket, amelyek a nemzeti és
nemzetkdzi szamviteli szabalyok szerint késziilnek.
Sajat hozzajarulasom
Ugy szervezem meg a folyamatokat, hogy az 6sszes iizleti pénziigyi adat korrekt médon és idSben
megallapithaté legyen. A korrekt adatgydijtést érint6 kérdésekben felettesemhez, vagy az illetékes

pénzligyi osztalyhoz fordulok.

3.7. Ad6k és vamok
Hattér
Vilagszerte végzett tevékenységiink alapjan és az Uj piacok fejlesztése soran a kiilgazdasagi, ado- és
vamjog legkiilonb6z6bb jogszabdlyait kell betartanunk. Az add- és vamjogi elGirdsok betartasa bizalmat
kelt az lgyfeleknél és a pénziigyi hatésagoknal, valamint a kdozvéleményben. A szabalytalansagok
kovetkezménye a Lukacs és Tamds Kft. szamara jelents pénziigyi kar és sulyos tekintélyvesztés lehet,
és a felel6s munkatarsnak is negativ kovetkezményekkel kell szamolnia.
Céges alapelv
Tudatdban vagyunk tarsadalmi felel6sségiinknek az adod- és vamkotelezettségek teljesitésében és
kifejezetten kidllunk a nemzeti és nemzetkdzi jogszabalyok betartasa mellett.
Sajat hozzajarulasom
A belsd strukturakat és folyamatokat ugy alakitom, hogy az egyes konszerntarsasagok altal fizetendd
addk és vamok teljes mértékben, korrekt médon és hataridére megallapitva, jelentésbe foglalva be

legyenek fizetve az illetékes pénziigyi hatosagok javara.
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Amennyiben az add- és vameldirdsok megsértésének jeleit tapasztalom szakmai kérnyezetemben,
minden lehetGséget megragadok ezen jogszabalysértések megakadalyozasara, ill. megsziintetésére.
Ha ez nem lenne lehetséges, a megfelel6 kapcsolattartéhoz fordulok az adé- és vamugyek teriletén.

(pl. az addosztalyhoz)

3.8. Tisztességes és szabad verseny

Hattér

A tisztességes és szabad versenyt az érvényes verseny- és kartelltorvények védik. Ezen torvények
betartasa szavatolja minden piaci résztvevd javara, hogy a piaci verseny ne torzuljon. Kilénoésen tiltott
a megallapodas és egyeztetett magatartds versenytdrsak kozott, ami a szabad verseny kizdrasat vagy
korlatozasat célozza vagy eredményezi. Nem megengedett a visszaélés az uralkodd piaci pozicidval
sem. llyen visszaélés lehet példaul az Ggyfelek eltérd kezelése szakmai indok nélkil (diszkriminacio) a
szallitds megtagaddsanal, az aranytalan beszerzési vagy értékesitési arak és kondicidk kikotésénél vagy
a kapcsolt Gizleteknél érdemi indok nélkul kért jarulékos teljesités esetén. A versenyellenes magatartds
nem csak a Lukdcs és Tamas Kft. j6 hirét képes jelentésen kdarositani, hanem sulyos birsagot és
blintetést is vonhat maga utan.

Céges alapelv

Ugyleteinket kizardlag a teljesitményelv és a piacgazdasag, valamint a szabad, akadalymentes verseny
alapjan valdsitjuk meg. Szivesen allunk ki megmérettetésre versenytarsainkkal és ennek sordn mindig
a joghoz és a torvényekhez, valamint az etikai alapelvekhez tartjuk magunkat.

Nem kotink versenyellenes megdéllapodast versenytarsakkal, beszallitékkal vagy Ugyfelekkel.
Amennyiben céglink uralkodé piaci pozicidban van, nem éliink vissza azzal.

Feljogositott értékesitési partnereinkhez fliz6d6 kapcsolatainkban betartjuk az értékesitési
rendszerekre érvényes specifikus kartelljogi feltételeket.

Sajat hozzajarulasom

A versenytarsakkal valé minden kapcsolatnal lgyelek arra, hogy ne fogadjak vagy adjak olyan
informdciét, ami az informdcidéado jelenlegi vagy jovGbeni lizleti magatartasara enged kovetkeztetni.
A tdrgyalasokon vagy a versenytdrsakkal valé egyéb kapcsolatnal kerlGlom az olyan témakat,
amelyeknek az egymas kozotti versenyben jelent6sége van. Ide tartoznak tobbek kozott az arak, az

arképzés, lizleti tervezés, a fejlesztések allasa vagy a szallitasi hatariddk.

3.9. Beszerzés
Hattér
A Lukacs és Tamds Kft. lzleti tevékenysége keretében szerz6déses kapcsolatban all nagyszamu

beszallitoval és szolgaltatoval.
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Vallalati alapelv

Beszallitdinkat és szolgdltatdinkat szakmai kritériumok alapjan valasztjuk ki.

Termékek és szolgaltatdsok beszerzésénél a vonatkozo beszerzési alapelveknek megfelel6en bevonjuk
az illetékes beszerzési osztalyokat.

Sajat hozzajarulasom

Nem részesitek el6nyben érdemi ok nélkil egy szallitét vagy szolgaltatot és elkerilok barmilyen
érdekiitkozést.

Nem szerzek be terméket vagy szolgaltatast ugy, hogy el6tte nem tdjékozédom a piacrdl és az
alternativ ajanlattev6krél. Ennek soran figyelembe veszem az alkalmazhaté beszerzési alapelveket és

id6ben bevonom az illetékes beszerzési osztalyt.

3.10. Exportellendrzés

Hattér

Az orszagok kozotti gazdasagi kapcsolatokra az exportellenérzés keretében tilalmak, korlatozasok,
engedélyezési kikotések vagy egyéb fellgyeleti intézkedések vonatkoznak. Az exportellenérzésre
vonatkozo jogi rendelkezések az aruk mellett technolégidkat és szoftvert is érintenek. A tényleges
export mellett ezek az &tmeneti kivitelekre, példaul targyak és mdszaki rajzok lizleti Utra vald elvitelére,
akarcsak az email vagy cloud atjan térténé mdszaki atvitelekre is vonatkoznak.

A szdllitasi m(ivelettdl fliggetlenil tovabbra is alapvet6en tiltott az Uzlet olyan személyekkel vagy
vallalatokkal, amelyek a szankcios listan szerepelnek.

Céges alapelv

Ugyeliink az aruk, szolgaltatasok és informacidk importjara és exportjara vonatkozd 6sszes el8irds
betartasara.

Sajat hozzajarulasom

A termékek és szolgaltatdsok importjara vagy exportjara vonatkozd dontésnél kilén megvizsgalom,
hogy ez a dontés esetlegesen exportkorlatozas ala esik-e. Kétség esetén kérem a 5. fejezetben

megnevezett illetékes személy tanacsat.

3.11.Bennfentes ligyletek tilalma

Hattér
Jogszabdlyi elGirdasok (Eurdpaban kiilondsen a piaci visszaélésekrél sz6lé rendelet (MMVO)) tiltjdk a
bennfentes informacidk felhaszndlasat vagy tovabbadasat részvények, mas értékpapirok vagy

pénziigyi eszkozok megszerzésénél vagy eladasandl. Ugyanez érvényes a bennfentes informacié
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felajanlasara harmadik személyeknek, vagy harmadik személyek felbujtasidra bennfentes Ulgyletek
végrehajtasara, vagy bennfentes informacidok jogszer(ltlen nyilvdnossagra hozasara. A megfeleld
nemzeti jogrend szabalyozdsai tovabbi tilalmakat irhatnak el6. Bennfentes informacidk a nem
kozismert kérilményekre vonatkozé olyan preciz informaciok, amelyek alkalmasak lennének ismertté
valasuk esetén az érintett értékpapir vagy pénzigyi eszkoéz t6zsdei arfolyamanak jelentGs
befolyasolasara.

Céges alapelv

Mi a t6zsdei arfolyamot érint6 bennfentes informacidkat a tékepiaci, jogi rendelkezésekkel
0sszhangban kezeljiik és nem tdrjik a bennfentes lgyleteket. A bennfentesség szempontjabdl jelentSs
tervekre és folyamatokra vonatkozd ismereteket csak belsé korben, a megfelels, vallalaton belili
szabdlyozadsok szerint hasznalhatjuk fel és nem adhatjuk tovdbb kivilalléknak, beleértve a
csaladtagokat is (pl. a hazastérsat).

Sajat hozzajaruldasom

Nem fogok végrehajtani bennfentes Ugyleteket és megfelel6 ajanlast sem adok harmadik
személyeknek, ill. nem bujtok fel arra harmadik személyeket. Ezen tilmen6en nem fogok bennfentes
informdcidkat kozzétenni, kivéve ha az tevékenységem rendeltetésszerl gyakorldsdhoz tartozik a
megfelel6en érvényes vallalaton belili szabdlyozasok figyelembe vételével. A megfelel6 vallalaton
beliili szabalyozasokat alaposan meg fogom ismerni.

Amennyiben hozzajutok bennfentes informacidkhoz, akkor nem szerzek be és nem értékesitek

értékpapirokat vagy pénziigyi eszkdzoket bennfentes informacidk felhasznalasaval.

4. Feleldsségiink a munkahelyen

A Lukacs és Tamas Kft. legelemibb érdeke minden egyes munkatars egészségének védelme és a
gondoskodas biztonsagukrol.

A védelem és biztonsdg a munkatdrsak és Ugyfelek adataira ugyanugy vonatkozik, mint a
vallalatspecifikus know how-ra és a vallalati vagyonra.

Ezt kifejtve a Lukdcs és Tamas Kft. felel§sségébdl a kdvetkez6 alapelvek vezethetdk le:

4.1. Munkabiztonsag és egészségvédelem
Hattér
A Lukdcs és Tamas Kft. nagyon komolyan veszi felel6sségét munkatdrsai biztonsagaért és egészségéért.
Munka- és egészségvédelmet nyldjtunk a mindenkori érvényes nemzeti rendelkezéseinek megfeleléen,

valamint a Tarsasag egészségligyi és munkavédelmi politikaja alapjan.
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Céges alapelv

A munkafeltételek allandé javitdsdval és sokoldali megel6z6 és egészségsegitd intézkedésekkel
meg6rizziik és tdmogatjuk munkatarsaink egészségét, teljesit6képességét és munkaval valé
elégedettségét.

Sajat hozzajarulasom

Tartom magam a munka- és egészségvédelmi el6irdsokhoz. Sohasem veszélyeztetem kollégdim vagy
Uzleti partnereim egészségét és biztonsdgat. llletékességi koromon belil minden megfelel§ és
jogszabdlyban el6irt intézkedést megteszek annak szavatoldsdra, hogy munkahelyem mindig
biztonsdgos munkavégzést tegyen lehetévé. A megel6z6 és egészségsegité intézkedések onkéntes

igénybevételével aktivan hozzajarulok egészségem megbrzéséhez és tamogatasahoz.

4.2 Adatvédelem
Hattér
A maganszféra védelme érdekében kilonleges jogszabdlyi rendelkezések érvényesek a személyes
adatok kezelésére. A személyes adatok gyljtéséhez, taroldsdhoz, feldolgozasdhoz és egyéb
felhaszndlasahoz alapvetGen az érintett hozzdjaruldsa, szerz6déses szabdlyozas vagy egyéb jogszabalyi
alap sziikséges.
Céges alapelv
Védjlik a munkatarsak, egykori munkatdrsak, tgyfelek, beszallitok és mas érintettek személyes adatait.
Személyes adatokat csak a jogszabalyi elGirasokkal 6sszhangban gydjtlink, dolgozunk fel, hasznalunk
és tarolunk.
Sajat hozzajarulasom
Figyelembe veszem, hogy a személyes adatok gylijtése, tarolasa, feldolgozdsa és egyéb felhasznalasa
csak az érintett hozzajarulasa, szerz6déses szabalyozas vagy egyéb jogszabaly alapjan térténhet.
Az informaciéfeldolgozas 6sszes komponensét Ugy kell biztositani, hogy szavatolt legyen a védelemre
érdemes adatok titkossaga, integritasa, rendelkezésre dallasa, igazolhatdsaga és terhelhet6sége, és az
illetéktelen belsé és kiils6 haszndlat akadalyozva legyen.

Kétes esetekben felettesemhez vagy az adatvédelemben illetékes szervhez fordulok.

4.3. IT-biztonsag
Hattér
Az informaciotechnoldgia (IT), illetve elektronikus adatfeldolgozas nélkil a Lukdcs és Tamas Kft.
munkanapjai elképzelhetetlenek, azonban ezek sok kockazatot rejtenek magukban. Ide tartozik
kiilonosen az adatfeldolgozds negativ befolydsolasa kartékony programokkal (virusok), az adatok

elvesztése programhiba kdvetkeztében, vagy a visszaélés az adatokkal (pl. hackerek utjan).
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Céges alapelv

Ugyeliink az IT és elektronikus adatfeldolgozds biztonsagara is tartjuk magunkat az érvényes
szabalyzatokhoz.

Sajat hozzajaruldasom

Alaposan megismerem az érvényes IT biztonsdgi szabalyzatokat és tartom magam az abban foglalt
el6irasokhoz. Tudatdban vagyok annak, hogy a titkositds nélkili adatcsere (pl. e-mail vagy USB-stick

Utjan) nem biztonsagos kommunikacids eszkoz.

4.4. A vallalati vagyon kezelése
Hattér
A Lukdcs és Tamas Kft. anyagi és immaterialis vagyona arra szolgal, hogy tamogassa munkatdrsainkat
a cég lizleti céljainak elérésében és azokat csak az Gizemi szabdlyozasok keretében szabad felhaszndlni.
Céges alapelv
Ugyeliink a cég anyagi és immaterialis vagyondra és nem hasznaljuk fel cégen kiviili célra.
Sajat hozzajaruldasom

Tartom magam az lizemi szabdlyzatokhoz és kiméletesen és gondosan banok a céges vagyonnal.
5. Tamogatas

5.1. Munkavallaloi képviselet

Elismerjik minden munkatars jogat szakszervezetek és munkavallaléi képviseletek alapitasara.
Kidllunk a munkavallaloi képviseletekkel valé nyilt és bizalomteljes egylittm(ikodés, a konstruktiv és
kooperativ parbeszéd folytatdsa és az érdekek korrekt kiegyenlitésére vald torekvés mellett. A
professziondlis kapcsolattartdas a munkavallaldi képviselettel, ami sem el6nyben, sem hatranyban
részesitést nem enged meg, vallalati kultirank részét képezi.

A Lukdcs és Tamas Kft. tovdbba a foglalkoztatottak jov6jének biztositdsa a kooperativ konfliktuskezelés
és a gazdasagi és technoldgiai versenyképesség alapjan és céljaul kitlizott szocidlis elkotelezettség

szellemében torténik. A gazdasdgossag és a foglalkoztatas biztositdsa egyenrangu és k6zos cél.

5.2. Segitség / Kapcsolat / Visszaélés-bejelentési rendszer

A  magatartadsi alapelvekkel kapcsolatos kérdésekben, illetve bizonytalansdg esetén elsé

kapcsolattartdnk a Compliance felelés Lérincz Melinda. E-mail: mlorincz@lukacsestamas.hu.
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Ezen tulmen6éen az Ugyvezet6hoz Lukdcsné Tamas Katalinhoz fordulhatunk email cime:

szalon@Iukacsestamas.hu, illetve mindannyiunk szamara rendelkezésre all a Porsche Hungaria Kft.

compliance felel6se. A compliance felel6s az aldbbi elérhet&ségen varja az esetleges megkereséseket:

E-Mail: compliance@centerofcompetence.hu

Panaszainkkal és felvetéseinkkel a meglévé szabdlyozas keretén beliil a szakmailag illetékes
egységekhez is fordulhatunk. Ha a kérnyezetiinkben a Magatartasi Alapelvek (Code of Conduct)
megsértését tapasztaljuk, vagy egyéb sulyos szabalyszegést észlellink, akkor azt neviink megadasdval
vagy névtelenl is jelenthetjiik a Volkswagen Konszern visszaélés-bejelentS rendszerén (whistleblower
rendszer) keresztiil. A sulyos szabdlyszegések a Volkswagen Konszern vagy a konszernhez tartozé
vallalatok barmelyikének az érdekeit, kiilondsen hirnevét vagy pénziigyi érdekeit sulyosan sértik. Ha a
Management-kor feletti szinten elhelyezkedd vezet6ink konkrét jelzésekkel rendelkeznek sulyos
szabalyszegés el6fordulasara vonatkozdan, akkor funkcidjukbdl kovetkez6en példat kell mutatniuk és
a gyanut haladéktalanul jelentenitk kell az illetékes szerveknek. Ha ennek a kotelezettségnek a vezet6k
nem tesznek eleget, akkor sajat maguk is sulyos szabdlyszegést kovetnek el, ami megfelel6en
blintetendd. Sulyos szabdlyszegésre utalé gyanu esetén elsé kérben a visszaélés-bejelent6 rendszer
felderit6 iroddjahoz fordulhatunk, ahol bejelentéseinket fogadjak. A rendszer alapjat egységes és gyors
folyamatok képezik. A beérkez6 jelzések bizalmas és profi feldolgozasat belsé szakértGk végzik. A fair
és atlathato eljarasaink biztositjak a vallalat visszaélés-bejelent6 rendszerének, az érintettek és a
bejelentést tevd személy védelmét. A visszaélés-bejelents rendszerrel torténd visszaélést nem t(irjlik:
A visszaélés-bejelenté rendszerrel tudatosan visszaélé személyek maguk is sulyos szabalyszegést
kovetnek el, amit munkajogi intézkedésekkel szankcionalunk. Ugyancsak nem tolerdljuk azt sem, ha a
bejelent6t nyomas ala helyezik vagy diszkrimindljak. Ez is sulyos szabalyszegésnek mindsiil és ez is
munkajogi kovetkezményekkel jar. Az érintett személyre ugyanakkor mindaddig vonatkozik az
artatlansag vélelme, amig a szabdlyszegés bizonyitast nem nyer. Ebbe az is beletartozik, hogy
vizsgalatokat csak akkor kezdeményeziink, ha a sulyos szabalyszegésre konkrét jelzések 4&llnak
rendelkezésiinkre.

A visszaélés-bejelentd rendszert az alabbi csatornakon keresztil érhetjiik el:

E-Mail: io@volkswagen.de

Telefon-Hotline: +800 444 46300, +49 5361 946300

Postacim: Felderit6 Iroda Postafidk: 1717 38436 Wolfsburg

Online bejelent§ csatorna (itt név nélkili bejelentésre van mad): https://www.bkms-system.com/vw
Tovdbba semleges kozvetitt6ként megfelel6 tapasztalattal rendelkez6 kilsé lgyvédek
(bejelentévédelmi Gigyvédek) allnak rendelkezésre. Ezek a bizalmi pozicidban Iévé lgyvédek fogadjak
a Volkswagen Konszernen bellil az esetleges torvénysértésekre, belsé szabalyozdsok megsértésére

vagy egyéb artd viselkedésre utald jeleket. Sziikség esetén és amennyiben ismert a bejelentést tevd
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személy kiléte, akkor mdd van arra is, hogy vele kdzvetlenil egyeztessenek. Végil tovabbi feldolgozas
céljara - és kérésre név nélkil - tovabbitjak a visszaélés-bejelents rendszerbe mindazon informacidkat,

amelyek tartalmat a bejelentével egyeztették.

Bejelentévédelmi ligyvédek [Die Ombudsleute]

Internet: www.ombudsleute-der-volkswagen-ag.de

A Volkswagen Konszern visszaélés-bejelentd rendszerével és a bejelentévédelmi (igyvédekkel
kapcsolatos  tovabbi  informdcidkat az Interneten az aldabbi cimeken taldlhatjak:

https://www.volkswagenag.com/hinweis
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